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1. INTRODUCAO

O Relatorio Final se configura como trabalho de conclusédo relacionado a
pratica de ensino e estagio supervisionado do Programa Especial de Formacéao
Pedagogica de Docentes para as Disciplinas do Curriculo da Educacéo Profissional
em Nivel Médio, nos termos previstos pela Resolucdo CP/CNE n° 2, de 26 de junho
de 1997, ministrado pelo Centro Paula Souza em parceria com a Fundagéo de Apoio
a Tecnologia (FAT).

O artigo 3° da Resolucéo supracitada dispde sobre a estruturacdo curricular
deste Programa Especial, o qual foi articulado em trés ndcleos. A parte teorica do
curso, com 240 (duzentos e quarenta) horas presenciais, sujeitas ao controle de
frequencia, corresponde aos Nucleos Contextual e Estrutural. Este plano de estagio
destina-se ao Nducleo Integrador (Estagio Supervisionado), com 300 (trezentas)
horas na pratica da docéncia, com vistas ao planejamento e reorganizacdo do
trabalho escolar, discutidos a partir de diferentes perspectivas tedricas. Totalizando
540 horas exigidas pelo programa no periodo de 1(hum) ano, a partir do dia 20 de
outrubro de 2007.

O autor se enquadra nos pre-requisitos exigidos pelo Curso, uma vez que
possui Bacharelado em Administagcdo de Empresas, pela Universidade Federal da
Paraiba, € docente ha pelo menos 1(hum) ano na Etec Eng® Agr® Narciso de
Medeiros, localizada no municipio de Iguape (SP), e de acordo com o quadro das
areas profissionais anexos a Resolucdo CNE/CEB n° 4 , de 08 de dezembro de
1999, optou ser certificado na Area Profissional de Gest&o, e conseqiientemente na
subarea de Administragéao.

Por outro lado, a justificativa social do Programa de Formacao Pedagdgica
para Docentes da Educacdo Profissional se mostra pelo fato de que existe um
contigente consideravel de professores nas Etecs do Centro Paula Souza, que nao
possuem a competente licenciatura nos componentes curriculares que lecionam. Ja
qgue a formacao inicial deve ser seguida por a¢gdes continuadas de desenvolvimento
desses profissionais ndo apenas com relagdo as competéncias mais diretamente
voltadas para o ensino de uma profissao, e sim pela aplicacao de diferentes formas
de desenvolvimento da aprendizagem, numa perspectiva de autonomia, criatividade,

consciéncia critica e ética, tendo em vista o aprimoramento do trabalho.



A etmologia da palavra aprendizagem € derivada do verbo aprender, cuja
origem vem do latim (apprehendere, “compreender”). Quanto a conceituagédo, ha
uma diversidade bastante significativa referente a diferentes dimensfes que o termo
€ utilizado, como por exemplo, aprendizagem sistematica, assistematica, escolar,
profissional, religiosa etc.

E para os educadores de hoje em dia, qual tem sido a concepc¢do mais usual
de aprendizagem? E como tem sido posta em pratica suas ac¢des docentes?

Algumas teorias contribuiram para a determinacéo do tipo de formacéo que o
professor recebeu e o tipo de pratica docente que tem-se sido induzidos a realizar,
de conformidade com os interesses socio-politicos e econdmicos de cada momento
histérico.

Significativo avanco nas tendéncias pedagdgicas e conseqientemente na
acdo docente, foi sem duavida, o surgimento das teorias construtivistas e
interacionistas fundamentadas no pensamento de Piaget, quando a nova concepg¢ao
de aprendizagem estava vinculada ao processo de conhecimento, também
denominado de processo cognitivo, € ndo mais no processo de condicionamento, ou
seja, através da inteligéncia o ser humano age, aprende e constréi conhecimentos
qgue Ihe possibilitam uma interacdo cada vez melhor com o meio, por mais adverso

gue este |he seja.



1.1 OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

1.1.1 Objetivo Geral

e Possibilitar ao aluno vivéncia real e pratica das atividades
profissionais da docéncia, complementando seus

conhecimentos;

1.1.2 Objetivos Especificos

e Ensejar a pratica madura e consciente das competéncias
e habilidades desenvolvidas e adquiridas durante o
processo de ensino-aprendizagem;

e Favorecer condicbes para o0 desenvolvimento de
competéncias didatico-pedagdgicas numa perspectiva
interdisciplinar;

e Promover a reflexdo sobre a pratica pedagdgica

desenvolvida/vivenciada na sala de aula



2. IDENTIFICACAO DO ESTAGIARIO

Estagiario: André Arruda de Farias
RG 50.077.637-4

Professor categoria | — Indeterminado
Turma B — Santos/SP

E-mail: brasilink@gmail.com

Telefone: (13) 9749-1466

3. IDENTIFICACAO DO ESTAGIARIO

3.1 Caracterizacdo do Campo de Estagio

3.1.1 Unidade Concedente

ETEC Engenheiro Agrénomo Narciso de Medeiros

3.1.1. 1 Histérico da Etec

Conhecida na regido do Vale do Ribeira como “Colégio
Agricola de Iguape”, a Etec Engenheiro Narciso de Medeiros possui 55,3 alqueires
paulistas (aproximadamente 133,79 ha), inseridos na Mata Atlantica de Preservacéo
Permanente (APA CIP — Cananéia, Iguape e Peruibe).

Fundada em 1971, iniciou suas atividades académicas
profissionalizantes com o Curso Técnico em Agropecuaria, onde em 1998, teve seu
encerramento e a implantacdo dos Cursos Técnicos em Agricultura, Turismo, Meio
Ambiente e Florestal. Em 2003, visando atender a demanda da regido, foram
abertos os Cursos Técnicos em Hotelaria e Gestdo Ambiental. No ano de 2007,

seguindo mais uma vez a necessidade da comunidade local, investiu no Curso


mailto:brasilink@gmail.com

Técnico em Informatica. Para o ano de 2008, sera implantado, o Curso Técnico em
Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio, como também os Cursos em Hotelaria e
Florestal, atendendo exigéncia do MEC, terdo novas nomenclaturas, sendo
Hospedagem e Florestas, consequietemente, inclusive tera uma reformulacdo em
sua grade curricular.

Caracterizada pelo Centro Paula Souza como uma
ETEC Agricola, o “Colégio Agricola de Iguape” possui alojamentos para alunos das
cidades circunvizinhas ao municipio de Iguape e de outras regides. Sao ao todo, 14
guartos e funciona em sistema de Cooperativa-Escola, que leva os alunos internos a
organizarem sua alimentacdo e moradia, além de formar individuos que
compreendam a importancia da ajuda mutua e companheirismo, virtudes essenciais

no modelo Cooperativista.

3.1.1. 2 Denominacéo e Localizacéo

Razao Social: Etae Engenheiro Agrébnomo Narciso de Medeiros.
Endereco: Rodovia Prefeito Casimiro Teixeira, Km 51,5 — Bairro Trés Barras
Municipio: Iguape/SP

Telefone: (13) 3841- 2424

http://www.colegioagricoladeiguape.com.br

Tipo: Instituicdo Publica de Ensino Profissionalizante


http://www.colegioagricoladeiguape.com.br/

3.1.2 Cursos Oferecidos/Periodos

Agricultura Vespertino (02 turmas)

Florestal Noturno

Gestdo Ambiental Noturno

Hotelaria Noturno

Informatica Vespertino e Noturno (02 turmas)
Meio Ambiente Noturno

Turismo Vespertino e Noturno (02 turmas)

Tabela 1 — Cursos técnicos oferecidos pela Etec Eng. Agr. Narciso de Medeiros no periodo
compreendido entre 20 de outrubro de 2007 e 20 de outubro de 2008.

3.1.3 Caracterizacdo da Unidade Escolar (Etec)
e NUumero de alunos matriculados: 195 (senso outubro/2008)
¢ Numero de alunos em sistema de internato (Cooperativa-Escola): 47
e Numero de Docentes: 18
e Gestor, Diretor de Servicos e ATD: 03
e Numero de Servidores Concursados: 16
e Numero de Servidores Terceirizados: 10

e Numero de Estagiéarios: 03

Diretor da Escola
Mario Sérgio Adinolfi

Diretor de Servigos Professor Coordenador Pedagégico Secretaria Académica
Thiago P. Nogueira Orientador Jodo Batista Estevam ATD Vivian Cordeiro
Cooperativa- |
] Escola
Dep. Pessoal André Farias Coordenadores de Area Oficial Administrativo
Sr. Benedito | Anténio Drago
Coordenador
Servidores Convivéncia Docentes Estagiarios
Concursados |
Carla Graziela
Servidores
Terceirizados

Figura 1 — Organograma Funcional da Etec Eng Agronomo Narciso de Medeiros



e Numero de Semoventes: 20 (12 bovinos de Leite e 8 suinos)

e Recursos Fisicos e Materiais Compartilhados pelos Cursos na Etec:
- Auditorio (Laboratério de Eventos) para 120 pessoas;
- 01 Data Show;

-01TV 217

- Video Cassete e DVD;

- 01 Veiculo Utilitario Van;

- 01 Cozinha Industrial;

- 14 Alojamentos (quarto, sala e banheiro);

- 01 garagem para Maquinarios Agricolas;

- 01 campo de futebol e quadra de esportes;

- 01 laboratorio climatico;

- 01 Camera de Video Semi Profissional,

- 01 Céamera fotografica Digital;

- 02 Retroprojetores;

- 01 laboratério Informatica (10 micros) com internet;
- 05 salas ambientes;

- 01 refeitorio para 120 pessoas com televisdo 29 polegadas;
- 02 Notebooks

- 01 sala para professores ¢/ 01 micro (internet)

- 01 Sala para Direcao; 01 para Diretoria de Servicos e 01 para
Secretaria Académica

- 01 Almoxarifado;

- 01 Sala destinada a Cooperativa-Escola;

- 01 Sala destinada aos funcionarios;

-01 GPS

- 01 Biblioteca ampla com 07 micros (internet)

- 01 Casa do Mel

- 01 sala para projetos voltados a piscicultura

e Recursos Fisicos e Materiais por Cursos Técnicos na Etec:



Curso Técnico em Turismo

Laboratdrio Agéncias (Aventtur) com micro
computador.

Laboratério Informatica (Compartilhado)
Trilha Ecolégica Estruturada

Laboratério Eventos (Compartilhado)

01 Veiculo Van (Compartilhado)

Curso Técnico em Hotelaria

Laboratério de Hospedagem (recepcao e
Unidade habitacional (governanca)
Laboratorio Eventos (Compartilhado)

02 alojamentos (masculino e feminino)
com banheiro coletivo para receber
visitagdo técnica.

01 cozinha industrial (compartilhada)

01 laboratério A&B

01 Veiculo Van (Compartilhado)

Curso Técnico em Informéatica

02 Laboratérios Info com 10 micros cada
02 Televisdes 29”
01 laboratério Manutencéo

01 veiculo Van (compartilhado)

Curso Técnico em Agricultura

01 ranario (desativado)

04 tanques piscicultura

01 Estabulo com ordenhadeira mecénica
01 Chocadeira Elétrica

02 Tratores com acessérios agricolas

02 Tobatas

Ferramentas agricolas diversas
Pastagem com cerca elétrica

Galpéao destinado a Avicultura (capacidade
de 300 aves)

Laboratério Hidroponia

Area destinada ao plantio de culturas
diversas (feijao, banana, hortalicas, milho,
arroz, maracuja, acerola etc.)

01 miocério com 06 tanques.

01 coelhario (desativado)

01 pocilga para criagdo de suinos com
maternidade

01 laboratério informatica (compartilhado)

01 Veiculo Van (compartilhado)

Curso Técnico em Florestal

02 estufas para desenvolvimento de
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Curso Técnico Meio Ambiente

Curso Técnico Gestdao Ambiental

mudas ornamentais e nativas.

Irrigagdo dos canteiros com timer.

06 sementeiras ou bercarios

04 canteiros para producéo de mudas de
eucalipto.

Milhares de tubetes (varios tamanhos)
Centenas de bandejas para tubetes

01 betoneira para misturar substrato
Insumos para enchimento de sacos para
mudas.

01 mesa alinhadora para tubetes

01 laboratério informatica (compartilhado)
01 Veiculo Van (compartilhado)

Area preservada com espécies nativas

01 laboratério de quimica

3.1.4 Desenvolvimento do Estagio

Periodo de estagio:

Data de Inicio: 20/10/2007

Data de Término prevista: 13/10/2008

3.1.5 Atividades Previstas

11

Atividades Previstas (aulas, reunides, visitas técnicas, projetos interdisciplinares etc.)

1. Atividades didaticas em sala de aula (regéncia), durante o periodo mencionado no

tépico 3.1.4

2. Reunides de Conselho de Classe, Reunides de Planejamento e Reunides

Pedagogicas

3. Participacdo como ouvinte e/ou aluno em eventos e cursos (Congressos,
Seminarios, Palestras, Cursos EAD etc.)

4. Projetos Interdisciplinares (planejamento, desenvolvimento e avaliacdo)

5. Acompanhamento de alunos em visitas técnicas monitoradas

Tabela 2 - Atividades previstas durante o periodo de estagio na Etec Engenheiro Agrénomo Narciso de

Medeiros.

N° da atividade |Descricdo (Objetivos, temas, procedimentos didaticas, metodologia etc)
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01 Aplicacéo dos conteldos previstos no Plano de Trabalho Docente, envolvendo
Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas

02 Participacdo em Reunides de Conselho de Classe, Reunides de Planejamento e
Reunibes Pedagdgicas

03 Participacdo como ouvinte do Evento Jovens Técnicos — Integracdo dos
Contelidos da Educacédo Basica e Técnica e a Profissionalizacdo de Jovens,
com carga horaria de 08 horas; Aluno do curso a distancia APF — Analise e
Planejamento Financeiro, oferecido pelo Educacdo Sebrae, com carga horaria
de 15 horas; Aluno do curso a distancia D-Olho na Qualidade: 5Ss para os
pequenos negdcios, com carga horaria de 16 horas.

04 Autor do projetos interdisciplinares: Cooperativa Escola (Gestdao 2008) —
Buscando a Auto-Sustentabilidade; Plano de Coordenacdo de Area — 2008
(Curso Técnico em Hotelaria)

05 Visita Técnica monitorada a Nova Equipotel 2008, realizada no dia 16 de
setembro de 2008.

Tabela 3 — Relacdo Teoria/Pratica das atividades previstas

3.1.6 Campo de Estagio

o Carga . Total de
Didatica em sala de aula o Documentos comprobatodrios
horaria horas

Regéncia de aulas/ Elaboracéo de . o
Declaragéo de docéncia da

Plano de aula/ Roteiros de 80h/a 240h
U.E. de 20/10/07 a 13/10/08

Observagéo

Total 240h

Tabela 4 — Carga horéria das atividades relativas a didatica em sala de aula durante o estagio na ETEC Eng.
Agr. Narciso de Medeiros.

» Datas de
Eventos Carga horaria o . Total de horas
participacdes

Evento Jovens Técnicos -
Integracdo dos

Contelidos da Educacéo

) ) 8h 26/09/2008 16h
Bésica e Técnica e a
Profissionalizacéo de
Jovens
Participacdo como aluno
do curso a distancia 26/08/2008 a

) 15h 30h

(EAD): APF — Andlise e 24/09/2008

Planejamento Financeiro




Participagdo como aluno

do curso a distancia

21/07/2008 a

(EAD): D-Olho na 16h 32h
) 19/08/2008
Qualidade: 5Ss para os
pequenos negdcios.
Total 78h
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Tabela 5 - Carga horaria das atividades relativas a Eventos técnico/cientificos durante o estagio na
ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros.

Reunibes Data de participacéo Total de horas

Reunides de conselho de 20/12/07; 08/07/08 e 15h

classe 04/10/2008
) _ 08/02/08; 10/05/08; 30/08/08

Reunibes pedagogicas 20h
e 11/10/08

Planejamento Escolar 06/02/08 e 07/02/08 10h

Total 45h

Tabela 6 — Carga horéaria das atividades relativas a Eventos técnico/cientificos durante o estagio na
ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros.

Projetos Interdisciplinares Periodo Total de horas
Plano de Coordenagéo do
_ ) 2008 10h
Curso Técnico em Hotelaria
Projeto Professor Orientador
da Cooperativa Escola
. 2008 10h
(Gestao 2008) — Buscando a
Auto-Sustentabilidade
Total 20h

Tabela 7 - Carga horéaria das atividades relativas a Projetos Interdisciplinares durante o estagio na
ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros.

Visitas Técnicas

_ Data Total de horas
Monitoradas
Nova Equipotel 2008 16/09/2008 10h
Total 10h

Tabela 8 — Carga horéaria das atividades relativas a Visitas Técnicas Monitoradas durante o estagio na
ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros.
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3.1.6.1 Regéncia de Aulas

O autor do relatério ministrou aulas durante o periodo de estagio em 11
(onze) componentes curriculares diferentes, nos modulos 2007 (2° semestre), 2008
(1° semestre) e 2008 (2° semestre). Todos 0s componentes estdo relacionados a
area de Gestdo e sub-area de Administracdo, apesar de fazerem parte da grade
curricular dos Cursos Técnicos de Informatica, Agricultura, Turismo e Hotelaria. Séo
eles: Gestdo de Empresas Turisticas (Turismo); Gestdo de Negocios (Hotelaria);
Organizacdo Empresarial (Informética); Gestdo do Agronegdcio (Agricultura); Gestao
dos Meios de Hospedagem (Hotelaria); Gestdo, Cidadania e Qualidade
(Informatica); Custos em Hotelaria (Hotelaria); Marketing dos Servicos de
Hospitalidade (Hotelaria); Marketing Aplicado ao Turismo (Turismo); Concepcao,
Viabilizagcdo e Organizacéo de Eventos (turismo), e por conhecimentos comprovados
na area de informética, foi atribuido para reger as aulas de Gestao de Sistemas
Operacionais | (Informatica).

Ainda sobre o autor, é professor contratado por tempo indeterminado,
categoria |, na Etec Engenheiro Agrénomo Narciso de Medeiros. Atua também como
Coordenador de Area do Curso Técnico em Hotelaria e € Professor Orientador da
Cooperativa-Escola dos Alunos da Etec Eng Agr Narciso de Medeiros. Possui uma
média de 33 horas/aulas semanais por modulo, com 22 HAE e as demais destinadas

a regéncia de aulas nas supracitadas disciplinas.
3.1.6.2 Participacao em Eventos
% Evento: Jovens Técnicos
1.Caracterizacdo do Campo de Estagio
1.1 Instituicdo Organizadora: ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros
1.2 Data: 26 de setembro — Horario: 8h30min as 12h20min / 13h20min as 17h30min.

Carga Horaria: 08 horas

1.3 Tipo de participacdo: Ouvinte.

2. Desenvolvimento
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Com a misséo de tornar a Etec Narciso de
Medeiros, referéncia no ensino profissionalizante em todo o Vale do Ribeira, esta
sendo feito ao longo dos ultimos anos, um trabalho ostensivo de identificacdo de
anomalias operacionais dentro da Etec e consequetemente o0s ajustes dessas
falhas. Com isso, cada vez mais, a Diregdo da Escola tem seguido uma linha de
gestdo participativa, onde professores, funcionarios e alunos resgatam a cada dia o
respeito e a motivacdo para promover um ensino de qualidade e competéncia. A
Estratégia de Marketing da Etec também precisa de uma campanha mais agressiva,
uma vez que a escola atende cerca de 17 cidades circunvizinhas e o processo
seletivo de ingresso (Vestibulinho) ndo é suficiente para suprir tal divulgacdo. Seria
necessario trazer a Etec, Gestores de Escolas Estaduais de Nivel Médio daquelas
cidades com o intuito de promover o Colégio Agricola de Iguape e facilitar 0 acesso
as escolas durante o Vestibulinho.

Tendo como tema “Integracdo dos contetudos
da Educacdo Bésica e Técnica e a Profissionalizacdo de Jovens”, o evento
buscou expor a um grupo de diretores e coordenadores pedagdgicos das Escolas
Estaduais da Diretoria Regional de Ensino de Miracatu (SP), que envolve os
municipios de Miracatu, Pedro de Toledo, ltariri, Juquia, Iguape e Ilha Comprida.
Todos localizados no litoral sul do Estado de S&o Paulo.

3. Sintese
e Exibir um modelo de gestdo participativa com o intuito de fazer
multiplicadores nas escolas publicas da regido do Vale do Ribeira.
e Promover a estrutura fisica da Etec Narciso de Medeiros, visando o
aumento da demanda para os cursos técnicos oferecidos.
¢ Propiciar aos visitantes atividades de educacgédo socioambiental no meio rural
e natural;
e Oferecer aos Gestores das escolas estaduais da regido, um espaco
pedagogico que possibilite a realizacdo de aulas praticas de qualidade com seus
alunos.
e Conhecer o feedback da escola através de uma avaliacdo critica com 0s

participantes do evento.
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4. Andlise e Concluséo

O Colégio Agricola de Iguape estd cada vez
mais proximo de atingir uma exceléncia em gestdo publica baseada em Qualidade
Total. Iniciativas como a desse evento demonstra o envolvimento de todos os
colaboradores da Etec em alcancar as metas e objetivos estabelecidos pela Diregao.

O Evento definitvamente  superou as
expectativas, todos os envolvidos estdo de parabéns, e o préximo passo € organizar
um evento com a mesma proposta para a Delegacia Regional de Ensino de

Registro, onde alcancara as demais cidades da regido do Vale.

% Curso a Distancia (EAD): APF — Analise e Planejamento Financeiro

1.Caracterizacdo do Campo de Estagio

1.1 Instituicdo Organizadora: Educacao Sebrae — http://www.ead.sebrae.com.br
1.2 Periodo: 26/08/2008 a 24/09/2008 — Carga Horaria: 15 horas

1.3 Tipo de participagdo: Aluno

2. Desenvolvimento
A educacdo a distancia pode ser feita nos
mesmos niveis que o ensino regular. HA modelos exclusivos de instituicbes de
educacédo a distancia, uma vez que na medida que as tecnologias se avangcam as
tecnologias de comunicacdo virtual, o conceito de presencialidade também se altera.
O Sebrae disponibiliza ao publico uma
ferramenta poderosa de EAD que esta disponivel no site

http://www.ead.sebrae.com.br. Nele o usuério faz a matricula em um dos cursos

disponiveis e aguarda o prazo de inicio do curso. Ja dentro do ambiente virtual, o
aluno tem acesso a textos, imagens, recursos audio visuais, féorum de discusséo,
biblioteca virtual, material de apoio, exercicios de fixacdo e a assisténcia de um
Tutor (professor EAD), que realiza contatos diarios com o aluno matriculado. Uma
forma eficiente de estimular o aluno a cumprir todos os procedimentos do curso e
interagir com outros colegas virtuais.

O Curso APF - Analise e Planejamento

Financeiro é dividido em 4 (assuntos) principais. Sao eles: Administracao Financeira


http://www.ead.sebrae.com.br/
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da Empresa; Projetar Fluxo de Caixa; Fatores que influenciam o Planejamento e
Definicdo de Metas com Base nos Resultados. Numa linguagem simples e didética,
o aluno aprende quais sao as informacgdes e ferramentas financeiras que a empresa
deve levantar para obter o sucesso. Dentre as informacdes e ferramentas
financeiras destacam-se: montar um fluxo de pagamentos x recebimentos, separar

custos fixos e variaveis, previsdo de vendas, lucratividade, rentabilidade, Ponto de

Equilibrio, Margem de Contribuicéo etc.

3. Sintese

Conteudo Técnico Descricao
Assunto 1 Administracdo Financeira da Empresa
Capitulo 1 Analise Financeira

Capitulo 2 Investimentos

Assunto 2 Projetar o Fluxo de Caixa

Capitulo 1 O caixa da Empresa

Capitulo 2 Fluxo de Caixa

Capitulo 3 Analisando os resultados do Fluxo de Caixa
Assunto 3 Fatores que influenciam o Planejamento
Capitulo 1 A Importancia do planejamento

Capitulo 2 Analisando os fatores externos

Capitulo 3 Fatores Internos da Empresa

Assunto 4 Definicdo de Metas com Base nos Resultados Gerenciais
Capitulo 1 Estrutura Gerencial de Resultados

Capitulo 2 Analise e Projecéo de Resultados

Capitulo 3 Analise de Sensibilidade

Capitulo 4 Indicadores de Desempenho

Revisdo Revisdo do conteudo e duvidas finais

4. Andlise e Concluséo

O processo de mudanca na educacdo a
distancia ndo é uniforme nem facil. As pessoas irdo mudando aos poucos, em todos
0s niveis e modalidades educacionais. Ha uma grande desigualdade econdémica, de
acesso, de maturidade, de motivacao das pessoas. Alguns estdo preparados para a
mudanca, outros muitos ndo. A experiéncia do autor deste relatorio final neste tipo
de estrutura educacional é antiga e o acumulo de informag8es providas do curso
APF — Andlise e Planejamento Financeiro é de suma importancia para enriquecer o

conteudo didatico dos componentes curriculares que envolvem gestéo e custos.
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% Curso a Distancia (EAD): D-Olho na Qualidade: 5Ss para 0s pequenos

negocios

1.Caracterizacdo do Campo de Estagio

1.1 Instituicdo Organizadora: Educacao Sebrae — http://www.ead.sebrae.com.br
1.2 Periodo: 21/07/2008 a 19/08/2008 — Carga Horaria: 16 horas

1.3 Tipo de participagdo: Aluno

2. Desenvolvimento
A educacdo a distancia pode ser feita nos
mesmos niveis que o ensino regular. HA modelos exclusivos de instituicbes de
educacdo a distancia, uma vez que na medida que as tecnologias se avangcam as
tecnologias de comunicacao virtual, o conceito de presencialidade também se altera.
O Sebrae disponibiliza ao publico uma
ferramenta poderosa de EAD que esta disponivel no site

http://www.ead.sebrae.com.br. Nele o usuario faz a matricula em um dos cursos

disponiveis e aguarda o prazo de inicio do curso. Ja& dentro do ambiente virtual, o
aluno tem acesso a textos, imagens, recursos audio visuais, forum de discusséo,
biblioteca virtual, material de apoio, exercicios de fixacdo e a assisténcia de um
Tutor (professor EAD), que realiza contatos diarios com o aluno matriculado. Uma
forma eficiente de estimular o aluno a cumprir todos os procedimentos do curso e
interagir com outros colegas virtuais.

O Curso D-Olho na Qualidade: 5Ss para os
pequenos negdcios tem como objetivo ensinar as técnicas necessarias para mudar
os habitos de uma organizacéo, seja ela de pequeno, médio ou grande porte. Traz
uma metodologia que busca sensibilizar e mostrar que é possivel, a partir da atitude
de cada um, melhorar o ambiente e a qualidade de vida de todos. O curso baseia-se
na Filosofica 5S, que surgiu no Japdo pos guerra e envolve as seguintes praticas e
fases: Descarte, Organizacdo, Limpeza, Higiente e Ordem Mantida, derivando de
cinco palavras japonesas, SEIRI (Descarte); SEITON (Organizagédo); SEISO
(Limpeza); SEIKETSU (Higiene); SHITSUKE (Ordem mantida).


http://www.ead.sebrae.com.br/
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Ainda sobre o curso, ele foi dividido em 7

maodulos sequenciais, onde promove a implantacdo do programa com eficiéncia para

mudar ou melhorar a organizacdo como um todo e suas relacdes interpessoais.

3. Sintese

Contetdo Técnico Descrigdo

Médulo 1 INTRODUCAO

Unidade 1 Integracdo e visédo geral do curso

Unidade 2 Origem e significado do Programa D-OLHO na Qualidade

Médulo 2 Preparando o Ambiente

Unidade 1 Preparando o Diagnéstico

Médulo 3 Implantando o D-OLHO na Qualidade

Unidade 1 Sucessos e insucessos na implantacdo do programa D-Olho na
qualidade

Médulo 4 Praticando o Descarte e Organizagao

Unidade 1 Descarte

Unidade 2 Organizagéo

Médulo 5 Praticando a Limpeza e a Higiene

Unidade 1 Praticando a Limpeza e a Higiene

Unidade 2 Planejamento da Limpeza e Higiene na empresa

Médulo 6 Praticando a Ordem Mantida

Unidade 1 Construindo a Ordem Mantida

Médulo 7 Perpetuando a pratica

Unidade 1 Perpetuando o sucesso

Unidade 2 Perpetuando na Prética

4. Analise e Conclusao

O processo de mudanca nha educacdo a

distancia ndo é uniforme nem facil. As pessoas irdo mudando aos poucos, em todos

0s niveis e modalidades educacionais. H4 uma grande desigualdade econémica, de

acesso, de maturidade, de motivacao das pessoas. Alguns estdo preparados para a

mudanca, outros muitos ndo. A experiéncia do autor deste relatério final neste tipo

de estrutura educacional € antiga e o acimulo de informagdes providas do curso D-

Olho na Qualidade — 5Ss para 0s pequenos negdécios € de suma importancia para

enriquecer o contetdo didatico dos componentes curriculares que envolvem gestao

de empresas. Através das informagfes recebidas no curso, € possivel identificar

falhas operacionais com ferramentas da qualidade, estabelecer métodos de

planejamento e mudar definitivamente a atitude e os habitos dos colaboradores,

para melhorar a qualidade do ambiente.



20

3.1.6.3 Participacdo em Reunides

De acordo com o ANEXO D4, a participacdo em
Reunides Pedagodgicas, de Planejamento Escolar e de Conselho de Classe

caracterizou-se da seguinte forma:

Conselho de Classe

Participacdo das reunibes de Conselho de Classe nas areas de Turismo e
Hospitalidade, Informética e Agricultura, nos dias 20/12/07, 08/07/08 e 04/07/08, ,
nas dependéncias da ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros, com a presenca do
Diretor da Unidade, do Coordenador Pedagdgico, da Assistente Técnica de Direcéao,
dos coordenadores de &reas e professores dos respectivos componentes

curriculares de cada curso.

Reunides Pedagoqicas

Realizadas nos dias 08/02/08, 10/05/08, 30/08/08 e 11/10/08, nas
dependéncias da ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros, com a presenca do Diretor
da Unidade, do Coordenador Pedagdgico, da Assistente Técnica de Direcdo, dos

coordenadores de areas e professores.

Planejamento Escolar

Realizadas nos dias 06/02/08 e 07/02/08, nas dependéncias da ETEC Eng.
Agr. Narciso de Medeiros, com a presenca do Diretor da Unidade, do Coordenador
Pedagdgico, da Assistente Técnica de Direcdo, dos coordenadores de areas e
professores.

3.1.6.4 Participacao em Projetos

Interdisciplinares

% Projeto Interdisciplinar: Plano de Coordenagdo do Curso Técnico em
Hotelaria — Ano Letivo 2008
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1. Caracterizacdo do Campo de Estagio
1.1 Instituicdo Organizadora: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

1.2 Funcgéo: Coordenador de area do curso técnico em Hotelaria

2. Desenvolvimento

Para adequar o projeto as metas do Plano
Escolar 2008, as quais objetivam a reducéo da evasao escolar, a reestruturacdo dos
cursos técnicos das areas de turismo e hospitalidade para o ano letivo de 2009, a
integracdo do curso com a comunidade local etc. Foi necessério criar um modelo
gerencial em que ao mesmo tempo que identificasse as anomalias operacionais do
curso e a reestruturacdo adequada dos laboratérios ja existentes com o intuito de
aperfeicoar a regéncia de aulas praticas.

Ao longo do ano de 2008, os laboratérios do
curso (Bar e Restaurante; A&B; Eventos e Hospedagem) receberam investimentos
significativos em seu leiaute, inclusive com a compra de equipamentos e mobiliario.
Outro ponto importante a ser evidenciado nesta gestdo € o estreitamento da
coordenacdo junto aos alunos do curso. Técnicas de qualidade como o
Brainstorming e a TNG séo usadas com frequéncia para sanar possiveis problemas.

Interagir os alunos com o mercado de trabalho
também foi uma das prioridades do projeto. JA que a pratica e contato constante
com o mercado de trabalho leva o individuo a exercer sua profissdo de forma
satisfatoria e proativa, logo sdo realizadas visitas técnicas constantes, inclusive a
feiras internacionais como é o caso da Nova EQUIPOTEL 2008. Também
evidenciou-se a necessidade de firmar convénios com os meios de hospedagem
local e realizar eventos diversos dentro da propria escola, tentando desta forma
alavancar a auto-estima dos préprios alunos e suas capacidades de realizarem
feitos. A interdisciplinalidade entre os componentes curriculares é de vital
importancia, uma vez que o ramo hoteleiro preza pela qualidade total e busca

profissionais modelos para exercerem suas fungoes.

3. Sintese

Atividade Periodo
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1. Restruturacdo e Organizacédo dos laboratérios do 11/02 a 20/02

Curso técnico em Hotelaria

2. Andlise e avaliagdo dos Planos de Trabalhos 12/02 a 18/02

Docentes, buscando a interdisciplinalidade

3. Entrevista personalizada com os alunos do curso e 20/02 a 15/03
aplicacdo de ferramentas da qualidade com o

grupo (Brainstorming e TNG)

4. Reunibes periddicas com alunos de professores 11/02 a 12/12

Visitas técnicas aos meios de hospedagens da 11/03 a 18/12
regido, de grandes centros e a Feiras e
Exposicdes do ramo. (Ex.: Evento Casa Hotel (SP)
e Nova Equipotel 2008 (SP)

6. Refor¢o e implantacdo de novos convénios com 0s 11/02 a 12/12

estabelecimentos de hospedagem locais

7. Realizacdo de Eventos nas dependéncias da 23/07 a 21/12
ETEC
8. Restruturacdo da Grade Curricular do Curso 01/10 a 03/10

Técnico em Hotelaria para adequar-se cada vez
mais a empregabilidade na Regido do Vale do

Ribeira

4. Andlise e Concluséo

A metodologia utilizada no projeto vem sendo
aplicada ao longo do periodo letivo. O curso ainda ndo se encontra em um modelo
de estrutura ideal, porém através dos levantamentos obtidos com a implantacao das
ferramentas da qualidade, observa-se uma reducdo significativa de criticas e um
estimulo maior dos alunos em sugerir melhorias. Percebe-se que a evasdo de
alunos do curso dar-se-a por motivos superiores, além da competéncia do
coordenador ou dos docentes, ndo mais pela falta de estrutura. Espera-se com a
mudanca da nomeclatura para Curso Teécnico em Hospedagem e
consequentemente mudancga na grade curricular direcione o curso para tornar-se

exceléncia na regido.

« Projeto Interdisciplinar: Cooperativa-Escola (Gestdo 2008) — Buscando a
Auto-Sustentabilidade
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1. Caracterizacdo do Campo de Estégio
1.1 Instituicdo Organizadora: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
1.2 Funcéo: Professor Orientador da Cooperativa-Escola dos Alunos da Etec

Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

2. Desenvolvimento

Os objetivos e metas, conforme o Plano Escolar
2008, aos quais o projeto esta vinculado sdo: Integracdo da Cooperativa-Escola;
reducdo da Evaséo Escolar; estabelecer reforgco da imagem da Cooperativa-Escola
frente a comunidade local e cidades circunvizinhas; Estimular o senso de
responsabilidade e intercooperativismo nos alunos cooperados e a reducdo da
inadipléncia.

Ao longo do ano de 2008, serédo aplicadas
estratégias de gestdo com o intuito de viabilizar a auto-sustentabilidade dos setores
produtivos da Etec. Para isso, € necessario investir também na motivacdo e
comprometimento do capital humano. O momento € propicio, uma vez que além do
Professor Orientador, outra funcdo foi implantada na Etec, a de Coordenador de
Convivéncia. A interacdo destas duas funcdes na geréncia da Cooperativa-escola
resolve definitivamente o acumulo de responsabilidades destinadas ao Professor-
orientador, restando tempo suficiente para envolver-se com as estratégias dos
setores produtivos.

E necessario orientar os alunos em sistema de
internato sobre as vantagens do cooperativismo e mostrar que a qualidade na
prestacao do servico ndo é mais um diferencial, mas sim uma obrigacao na atual
competitividade do mercado. Logo, desde o comeco do ano letivo, buscou-se
praticar a filosofia 5S nos setores, proporcionando setores mais limpos e
organizados. O aluno envolvido neste ambiente é estimulado a comprometer-se
mais com 0 processo operacional no setores de trabalho. Outros aspectos a serem
evidenciados por esta organizacdo é a boa impressao causada pelos visitantes e
alunos de outras escolas estaduais que frequentemente vem fazer roteiros rurais no

Colégio Agricola de Iguape, promovidos pelo Curso Técnico em Turismo.

3. Sintese
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Atividade Periodo
1. Levantamento dos problemas encontrados nos 11/02 a 26/02
setores
2. Preparagdo da é&rea de cultivo para culturas 12/02 a 10/10
diversas
3. Implantacdo de ferramentas da qualidade nos 05/03 a 20/03

setores produtivos

Reunibes periddicas com alunos de professores 11/02 a 12/12

Oportunizar aos alunos conhecimento e vivéncia 11/03 a 18/12

na pratica no planejamento cooperativista

6. 12 Reunido Geral Estraordinaria 23/09

7. Controlar a distribuicio de cooperados em cada 11/02 a 18/12
setor produtivo e otimizar a producéo para geracao

de excedentes

8. Interagir os alunos da Cooperativa-Escola com os 01/04 a 18/12
funciondrios da Etec, e o apoio incondicional do
Diretor de Servicos, com o objetivo de efetivar a
geréncia participativa na escola e fortalecer o
trabalho em equipe na certeza promover um
trabalho coletivo e estratégico em prol do

melhoramento da Etec.

4. Analise e Conclusao

A metodologia utilizada no projeto vem sendo
aplicada ao longo do periodo letivo. A Cooperativa-Escola espera obter a formacao
de um técnico competente, critico e atuante, com maior mobilidade em integrar-se e
modificar o0 meio em que vive. Alunos de variados cursos técnicos aprendem
funcdes diversas em outras areas de atuacao. A interdisciplinalidade é vivenciada a
todo instante dentro deste sistema cooperativista, uma vez que nao tem setores
definidos para alunos de determinados cursos. Hoje o aluno se envolve mais com a
proposta da escola, e sabe que seu conhecimento e profissionalismo se fortalecera
quando a Etec Narciso de Medeiros alcancar o status de escola publica

profissionalizante modelo em toda a regido do Vale do Ribeira.
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3.1.6.5 Participacdo em Visitas Técnicas
1. Caracterizacdo do Campo de Estagio
1.1 Feira de Hotelaria e Gastronomia Nova Equipotel 2008
1.2 Pavilhdo de Exposi¢bes do Anhembi — Av. Olavo Fontoura, 1.209 — S&o Paulo
(SP) — Brasil
1.3 Data: 16/09/2008 — Horario: 13h as 18h

2. Desenvolvimento

Sendo a maior e mais completa feira de
hotelaria e gastronomia da América Latina, a Nova Equipotel 2008 foi realizada entre
os dias 15 e 18 de setembro de 2008. A feira reine em um s0 local todas as areas
relacionadas a estes dois segmentos. Além de mais de 1.000 expositores, outras
atracbes deixam a feira ainda mais interessante, como por exemplo, a Arena
Gastrondmica, Dois palcos voltados ao tema da sustentabilidade, um Spa Vivo e o
Hotel Verde, com projetos sustentaveis de renomados arquitetos e designers de

interiores.

2.1 — Planejamento das atividades pedagogicas: O objetivo da visita e levar o aluno
a vivenciar e conhecer o que ha de mais moderno no ramo da hotelaria e
gastronomia. Justifica-se esta necessidade, uma vez que na regido do Vale do
Ribeira, as op¢Bes dos meios de hospedagem ficam longe das tecnologias e
modelos de gestdo ali apresentados. Faz-se necessario levar o aluno a conhecer
novas tendéncias de mercado com o intuito de serem multiplicadores destas
informagdes e qualificar ainda mais seu universo de conhecimentos dentro da
profissdo. Desta forma, espera-se alcancar a formacdo dos alunos com
conhecimentos, atitudes e perspectivas dentro da profissdo na area de

Hospitalidade.

2.2 — Roteiro da Visita: A visita foi agendada no site www.novaequipotel
.com.br/visitantes no dia 10 de setembro de 2008, junto com a Professora
Rosangela Farias, titular do componente curricular Desenvolvimento de Projetos
Hoteleiros e Gestdo de Eventos. Por e-mail veio a confirmacdo de Reserva de

Credencial de todos os alunos, e no dia 16 de setembro de 2008, por volta das 8h, o



26

grupo partiu em direcdo a Capital Sdo Paulo. O roteiro estabelecido dentro da feira
foi a de visitar todos 0s expositores e tirar fotografias das novidades apresentadas,

como também obtar material técnico informativo.

2.3 — Descricdo da Observacdo: Além dos equipamentos e tecnologias ja
conhecidos pelos alunos através de literatura técnica especifica, observou-se na
feira uma tendéncia para produtos voltados a sustentabilidade. Outras novidades
SA0 0S COopos e pratos resistentes a impactos, os alunos surpreenderam-se quando
uma promoter langou pratos ao chdo e os mesmo nao sofreram nenhum dano. Em
relacdo aos sistemas de gerenciamento hoteleiro, os alunos observaram programas
mais simplificados e cada vez mais interagindo com a internet. Na area de
Gastronomia, a novidade sédo as massas ecoeficiente, que economiza agua, gas ou

energia, pois ja vem prontas e cozinham direto no molho.

2.4 — Os alunos estdo elaborando o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em
forma de Artigo. Os folhetos recebidos na Feira serdo necessarios como material de
apoio na fundamentacdo tedrica das teses dos alunos do Curso Técnico em
Hotelaria, a mencao sera maior nos trabalhos que possuam informacdes atualizadas

e rentaveis dentro da realidade da regido em que vivem.

3. Andlise e Concluséo:

Levar o aluno a vivenciar praticas como esta
torna-o mais competitivo com outros centros. A exceléncia no atendimento e a oferta
de produtos de alta qualidade e de certa forma buscando a sustentabilidade
desperta no aluno uma vontade de expandir suas fronteiras. O individuo esta apto a
concorrer com outros profissionais de regibes mais desenvolvidas. O conhecimento
de novos produtos, tecnologias e processos operacionais estimula a capacidade
empreendedora de cada um, exigindo sobretudo uma atualizacdo constante dos
docentes da area de hospitalidade. Como sugestdo, essas visitas técnicas devem
ser acompanhadas por todos os professores, com 0 objetivo de unificar a linguagem

em relacao a proposta do curso.
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3.1.6.6 Entrega do Relatério

Iguape, 13 de outubro de 2008

André Arruda de Farias

Recebi em / /

COORDENADOR REGIONAL
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4. CONSIDERACOES FINAIS

As reformas da educacdo brasileira e a adocdo de conceitos e principios
pautados na atualidade, com maior grau de compatibilidade com as questdes
relativas ao mundo do trabalho e suas especificidades estabelece o conceito de
competéncia, como elemento norteador de curriculos. O Centro Paula Souza adota
este conceito na formatacdo de sua grade curricular e observa-se, entdo, uma
preocupacdo constante em formar individuos preparados para um mercado de

trabalho moderno e competitivo.

Estudos e pesquisas a respeito do desempenho do professor tém
demonstrado de forma definitiva que os professores que tenham aumentado de
alguma forma o seu grau de consciéncia quanto as bases teoricas de suas préticas
educacionais certamente sdo 0s que conseguem um ensino mais eficaz. A formagao
pedagogica do docente é fundamental para que o0 mesmo aprimore suas técnicas

favorecentdo a percepcéo e compreensao reflexiva e critica das situacdes didaticas.

O proposito central da escola deve ser expresso em termos de melhorias de
aprendizagem continua. I1sso envolve uma gestao participativa. Participar € decidir
junto, é a cogestao na tomada de deciséo, é contribuir na implementacao e sustentar

as mudancas que dizem respeito a seu trabalho.

O autor deste relatério conclui baseado nos fatos aqui propostos, que é de
fundamental importancia o ingresso da escola profissionalizante na Geréncia pela
Qualidade Total, o aprendizado e a conseguente pratica continua de ferramentas
gue estimulem o desenvolvimento mental do aluno a perceber problemas funcionais
e até resolver alguns desvios comportamentais. Os resultados sao surpreendentes
ao vivenciar as praticas de ensino em suas diversas formas. O autor também propde
um debate da viabilidade de sua aplicacdo junto a outras escolas agricolas do
Centro Paula Souza, de forma a proporcionar maior integracao entre as unidades de

ensino.
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O pesquisador reconhece a necessidade de aprofundar-se no assunto, porém
defende que esta filosofia de trabalho tem total relevancia dentro da proposta do

Centro, no que compete a capacitacao profissional do aluno.

Sugere ainda que sejam criados nucleos de facilitadores da qualidade dentro
das unidades educacionais do Centro Paula Souza, com o intuito de criar
multiplicadores da qualidade. Os nucleos poderiam ser formados por monitores de
qualidade, selecionados dentro do corpo discente. O custo-beneficio do projeto

seriam interessantes e os resultados, excelentes.

Sempre interessado em expandir conhecimentos e procurar oferecer o melhor
para a sua familia, o autor deste relatorio final do Programa Especial de Formacéao
Pedagdgica de Docentes para as Disciplinas do Curriculo da Educacao Profissional
de Nivel Técnico estabeleceu um desafio pessoal quando decidiu realizar esta
licenciatura. Distante 210 kildbmetros do local das aulas presenciais, 0 autor se via
motivado em acordar as 4 horas da manha e percorrer o longo caminho até a Etec
Escolastica Rosa, em Santos. Foram 27 sabados nesta rotina, em busca da
sabedoria e da estabilidade funcional. O autor ndo se arrepende em nenhum

momento do que passou para chegar até aqui.
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ANEXO A — CARTA DE APRESENTACAO DO ALUNO

CENTRO PAULA SouzA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ETEC ENGENHEIRO AGRONOMO NARCISO DE MEDEIROS

CARTA DE APRESENTACAO

Apresentamos nosso aluno André Arruda de Farias, RG 50.077.637-4,
regularmente matriculado no Programa Especial de Formacdo Pedagogica que

necessita realizar estagio, conforme previsto na Deliberacdo CEE n° 10/99.

Iguape, 13 de outubro de 2008

Assinatura e carimbo do Diretor da Escola
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ANEXO B — PLANO DE ESTAGIO

CENTRO PAULA SouzA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PLANO DE ESTAGIO

Estagiario: André Arruda de Farias
ETEC EngP® Agr° Narciso de Medeiros
e-mail: brasilink@gmail.com

UNIDADE CONCEDENTE

Razé&o Social: ETAE Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Endereco: Rodovia Prefeito Casimiro Teixeira, Km 51,5 - Bairro Trés Barras Municipio:
Iguape — SP

Telefone: (13) 3841-2424

Site: http://colegioagricoladeiguape.com.br

Responséavel: MAURO SEGIO ADINOLFI
Cargo/Funcdo: DIRETOR DE ESCOLA
e-mail: direcao@colegioagricoladeiguape.com.br

PERIODO DE ESTAGIO:
Data de Inicio : 20/10/2007

Data de Término prevista: 13/10/2008


mailto:brasilink@gmail.com
http://colegioagricoladeiguape.com.br/
mailto:direcao@colegioagricoladeiguape.com.br
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Atividades Previstas (aulas, reunifes, visitas técnicas, projetos interdisciplinares etc.)

6. Atividades didaticas em sala de aula (regéncia), durante o periodo mencionado no
tépico 3.1.4

7. Reunides de Conselho de Classe, Reunides de Planejamento e Reunides
Pedagdgicas

8. Participagdo como ouvinte e/ou aluno em eventos e cursos (Congressos,
Seminarios, Palestras, Cursos EAD etc.)

9. Projetos Interdisciplinares (planejamento, desenvolvimento e avaliacao)

10. Acompanhamento de alunos em visitas técnicas monitoradas

Relagdo Teoria/Pratica

N° da atividade

Descricédo (Objetivos, temas, procedimentos didaticas, metodologia etc)

01

Aplicacdo dos conteldos previstos no Plano de Trabalho Docente, envolvendo
Competéncias, Habilidades e Bases Tecnoldgicas

02

Participagdo em ReuniBes de Conselho de Classe, Reunides de Planejamento e
Reunibes Pedagdgicas

03

Participagdo como ouvinte do Evento Jovens Técnicos — Integracdo dos
Contetdos da Educacdo Basica e Técnica e a Profissionalizagdo de Jovens,
com carga horéaria de 08 horas; Aluno do curso a distdncia APF — Andlise e
Planejamento Financeiro, oferecido pelo Educacdo Sebrae, com carga horéria
de 15 horas; Aluno do curso a distancia D-Olho na Qualidade: 5Ss para os
pequenos negdécios, com carga horaria de 16 horas.

04

Autor do projetos interdisciplinares: Cooperativa Escola (Gestdo 2008) -
Buscando a Auto-Sustentabilidade; Plano de Coordenacdo de Area — 2008
(Curso Técnico em Hotelaria)

05

Visita Técnica monitorada a Nova Equipotel 2008, a realizar no dia 16 de
setembro de 2008.

Assinaturas:

Iguape, 20 de outubro de 2007

Direcao da Unidade Concedente
(carimbo e assinatura)

Coordenacao do Curso
(carimbo e assinatura)



35

ANEXO C — DECLARACAO DA CONCEDENTE DE ESTAGIO

CENTRO PAULA SouzA

COMPETENCIA EM EDUCACAOC PUBLICA PROFISSIONAL

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ETEC Eng Agr Narciso de Medeiros

DECLARACAO

DECLARO que André Arruda de Farias, RG 50.077.637-4, foi aceito como
estagiario neste estabelecimento de ensino, devendo desenvolver as atividades
educacionais previstas para o periodo, a partir de 20/10/07, de acordo com o Plano de

Estagio firmado conjuntamente com a Coordenacéo pedagogica desta escola.

Iguape, 13 de outubro de 2008

Diretor da Instituicdo
(carimbo e assinatura)

ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Endereco: Rodovia Prefeito Casimiro de Teixeira, Km 51,5
Bairro Trés Barras — Iguape — SP

Telefone: (13) 3841-2424

http://colegioagricoladeiguape.com.br



http://colegioagricoladeiguape.com.br/

ANEXO D — RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO (RES)

Estagiario: André Arruda de Farias
RG 50.077.637-4

Professor categoria | — Indeterminado
Turma B — Santos/SP

E-mail: brasilink@gmail.com

Telefone: (13) 9749-1466
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ANEXO D-1B - SALA DE AULA - Regéncia

PLANO DE AULA: 1
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Gestado, Cidadania e Qualidade
Maodulo: 11l - Turno: verspertino
Numero de Alunos Presentes: 25

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacao Profissional: Técnico em Informatica

Area Profissional: Informatica Data da aula: 31/07/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Reconhecer e prever situacfes de risco ou desrespeito a salde pessoal, social e ambiental e
selecionar procedimentos que possam evita-las

Habilidade(s) que sera (serédo) desenvolvida(s)

Correcéo de postura com o objetivo de evitar lesGes ou doencas profissionais

Cumprir criticamente as regras, regulamentos e procedimentos organizacionais

Base(s) Tecnoldgica(s)

Higiene e Seguranca no Trabalho

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitac&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:
-Demonstrar Competéncias Pessoais

Atividades:
- Manter-se atualizado tecnicamente
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Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos

- Recursos visuais (imagens ilustrativas)

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteudo)

Indicadores de desempenho

- Identificar as causas das doencas profissionais
- Conhecer os diversos tipos de doengas e lesdes provocadas no ambiente de trabalho

(LER/DORT)

Instrumento(s) de avaliagdo

- Exercicios de fixagédo

Critérios de avaliacao

Reconhecimento das principais Lesdes de doencas causadas pela méa postura e excessos de
esporcos repetitivos na area de informatica.

Evidéncias de desempenho

Preocupacéo individual em corrigir a postura e evitar danos a satude a médio e longo prazo.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 2
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao, Cidadania e Qualidade
Maodulo: 1l - Turno: verspertino
Numero de Alunos Presentes: 25

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Informatica

Area Profissional: Informética Data da aula: 07/08/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Atualizar conhecimentos, desenvolver e ou aprimorar habilidades, aderir a criagdes e introduzir
inovagdes tendo em vista melhorar o desempenho pessoal e organizacional

Habilidade(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Identificar politicas, normas e controle de qualidade em produtos e servicos, aplicando-os na
atividade profissional

Base(s) Tecnoldgica(s)

Higiene e Seguranca no Trabalho

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula

AtribuicBes:

Planejar Etapas e A¢bes de Trabalho
Demonstrar Competéncias Pessoais

Atividades:

- Definir cronograma de trabalho

- Definir Padroniza¢Ges de sistemas e aplicacdes
- Manter-se atualizado tecnicamente

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos

- Anotagbes em sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteudo)
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Indicadores de desempenho

- Implantar um Plano de Higiene do Trabalho em uma organizacéo, nas seguintes etapas:
1. Plano Organizado; 2. Servi¢cos adequados; 3. Prevencéo de riscos a saude (Quimicos,
Fisicos e Bioldgicos); 4. Servigos Adicionais

- Identificar as condicdes que influenciam a higiene do trabalho

Instrumento(s) de avaliacéo

- Exercicios de fixagdo
- Participacao
- Atitudes criticas

Critérios de avaliacao

Criatividade e percepcéo e adequar o Plano de Higiene do Trabalho a realidade local

Evidéncias de desempenho

Conciéncia da importancia de aplicar o Plano de Higiene do Trabalho e os efeitos positivos para
os colaboradores da empresa.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 3
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao, Cidadania e Qualidade
Maodulo: 1l - Turno: verspertino
Numero de Alunos Presentes: 22

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Informatica

Area Profissional: Informética Data da aula: 14/08/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Atualizar conhecimentos, desenvolver e ou aprimorar habilidades, aderir a cria¢cdes e introduzir
inovagdes tendo em vista melhorar o desempenho pessoal e organizacional

Habilidade(s) que sera (seréo) desenvolvida(s)

Identificar politicas, normas e controle de qualidade em produtos e servicos, aplicando-os na
atividade profissional

Base(s) Tecnoldgica(s)

Higiene e Seguranca no Trabalho

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&do Profissional que
justificam a aula

AtribuicBes:

Planejar Etapas e A¢bes de Trabalho
Demonstrar Competéncias Pessoais

Atividades:

- Definir cronograma de trabalho

- Definir Padroniza¢Ges de sistemas e aplicacdes
- Manter-se atualizado tecnicamente

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos

- Anotagfes em sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteudo)
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Indicadores de desempenho

- Conhecer o PCMSO - Programa de Controle de Medicina e Salde Ocupacional — Lei n°® 24/94

Instrumento(s) de avaliacéo

- Exercicios de fixagdo
- Participacao

- Atitudes criticas

- Percepcéo

Critérios de avaliacao

Identificar os fatores do ambiente fisico e psicolégico do trabalho

Evidéncias de desempenho

Percepcéo dentro do ambiente de trabalho os fatores fisicos (iluminagdo, ventilacao,
temperatura, ruidos) e fatores psicolégicos (motivacéo, geréncia participativa, eliminacéao de
estresse, relacionamentos interpessoais agradaveis)

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 4
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao, Cidadania e Qualidade
Maodulo: 1l - Turno: verspertino
Numero de Alunos Presentes: 24

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Informatica

Area Profissional: Informética Data da aula: 21/08/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Atualizar conhecimentos, desenvolver e ou aprimorar habilidades, aderir a cria¢cdes e introduzir
inovagdes tendo em vista melhorar o desempenho pessoal e organizacional

Habilidade(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Identificar politicas, normas e controle de qualidade em produtos e servicos, aplicando-os na
atividade profissional

Base(s) Tecnoldgica(s)

Higiene e Seguranca no Trabalho

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula

AtribuicBes:
Demonstrar Competéncias Pessoais
Atividades:
- Manter-se atualizado tecnicamente

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos

- Anotagfes em sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteudo)

Indicadores de desempenho

- Conhecer o PCMSO - Programa de Controle de Medicina e Saude Ocupacional — Lei n°® 24/94
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Instrumento(s) de avaliacéo

- Avaliacdo escrita
- Criatividade

- Atitudes criticas
- Percepcéo

Critérios de avaliacao

Aplicacdo dos principios de ergonomia e efeitos da auséncia de saude ocupacional

Evidéncias de desempenho

Percepcado da necessidade de maquinas e equipamentos adequados; mesas e instalacdes
ajustadas e ferramentas que reduzam o esforco fisico e evitem afastamentos por doencas,
baixa produtividade e qualidade.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 5
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Gestao, Cidadania e Qualidade
Maodulo: 11 - Turno: verspertino
NUmero de Alunos Presentes: 24

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacao Profissional: Técnico em Informatica

Area Profissional: Informética Data da aula: 28/08/2008  Carga Horaria: 02 HA
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Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Atualizar conhecimentos, desenvolver e ou aprimorar habilidades, aderir a criagdes e introduzir
inovacdes tendo em vista melhorar o desempenho pessoal e organizacional

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Identificar politicas, normas e controle de qualidade em produtos e servicos, aplicando-os na
atividade profissional

Base(s) Tecnoldgica(s)

Higiene e Seguranca no Trabalho

AtribuicBes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

Planejar Etapas e A¢bes de Trabalho
Demonstrar Competéncias Pessoais

Atividades:

- Definir cronograma de trabalho

- Definir Padronizacdes de sistemas e aplicacdes
- Manter-se atualizado tecnicamente

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos

- Anotagfes em sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao contetdo)

Indicadores de desempenho

- Seguranca do Trabalho — Caracterizacdo da CIPA (Comisséo Interna de Prevencao de
acidentes; tipos e causas comuns de acidentes de trabalho; Identificar EPIs e EPCs

Instrumento(s) de avaliacéo

- Trabalho extra-classe

- Participacao

- Pontualidade

- Organizacgéao nos trabalhos
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Critérios de avaliacao

Identificar modelos de EPIs e EPCs voltados a area de informatica e ferramentas gerenciais
para evitar acidentes de trabalhos

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento dos diversos tipos de EPIs e EPCs existentes no mercado que reduz ou evita
riscos de acidentes de trabalho.

Analise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 6
Carga horéria: 5 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Gestao de Meios de Hospedagem
Maodulo: Il - Turno: noturno
Numero de Alunos Presentes: 17

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Hotelaria

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 01/08/2008  Carga Horaria: 05 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Ler e interpretar informacfes referentes ao sistema, métodos e ferramentas de gestao e
qualidade.
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Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Aplicar métodos e ferramentas de gestao e qualidae

Base(s) Tecnoldgica(s)

Conceito de administracéo; Gerenciamento pela qualidade total: sistemas de qualidade (1SO);
método PDCA,; ferramentas de qualidade.

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitac&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

Controlar a qualidade dos servigcos prestados.
Executar rotinas administrativas.

Atividades:

B. GERENCIAR SERVICOS DE HOTEIS
Controlar qualidade dos servigos.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos
- Anotagfes em sala de aula

-Simulacdes

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

CAMPQS, V.F. TQC: Controle da Qualidade Total (no Estilo Japonés). 7.ed. Rio de
Janeiro: Ed. Bloch, 1992. 229 p.

CASTELLI, Geraldo. Administracdo Hoteleira. 92 ed. Caxias do Sul. EDUCS, 2001.

FALCONI, Vicente. Gerenciamento da Rotina do Trabalho do Dia a Dia. Belo Horizonte: INDG
Tecnologia e Servicos — 2004

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing: Andlise, Planejamento, Implementagéo e
Controle. Sdo Paulo: Editora Atlas S.A. — 1998

Treinamento IBTA — Gestdo Empresarial — Caderno 1

Curso EAD D-Olho na Qualidade — EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
http://www.ead.sebrae.com.br)
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Indicadores de desempenho

- Nocdes de estrutura organizagional, Empreendedorismo; Gestdo pela Qualidade Total (GQT);
Normas Regulamentadoras para Certificacdo 1ISO 9000

Instrumento(s) de avaliacéo

- Trabalho extra-classe (Pesquisa ISO 14001)
- Participacao

- Pontualidade

- Organizacdao nos trabalhos

Critérios de avaliacao

Caracterizagéo da Certificagédo ISO; Identificacdo de estrutura organizacional simples e
matricial; Diferenciacdo empreendedor x administrador

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento dos fatores necessarios para uma certificacdo ISO 9000 e/ou 14001,
Percepcao dos principios relacionados com a Gestao pela Qualidade Total.

Andalise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sdo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 7
Carga horéria: 5 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao de Meios de Hospedagem
Maédulo: 111 - Turno: noturno
NUmero de Alunos Presentes: 17

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Hotelaria

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 08/08/2008  Carga Horaria: 05 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Ler e interpretar informagfes referentes ao sistema, métodos e ferramentas de gestdo e
qualidade.

Habilidade(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Aplicar métodos e ferramentas de gestdo e qualidae

Base(s) Tecnoldgica(s)

Conceito de administracéo; Gerenciamento pela qualidade total: sistemas de qualidade (1SO);
método PDCA; ferramentas de qualidade.

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

Controlar a qualidade dos servigcos prestados.
Executar rotinas administrativas.

Atividades:

B. GERENCIAR SERVICOS DE HOTEIS
Controlar qualidade dos servigos.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.

H. ASSESSORAR DIRETORIA

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos
- Anotagfes em sala de aula

-Simulacdes
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Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

CAMPQOS, V.F. TQC: Controle da Qualidade Total (no Estilo Japonés). 7.ed. Rio de
Janeiro: Ed. Bloch, 1992. 229 p.

CASTELLI, Geraldo. Administragéo Hoteleira. 92 ed. Caxias do Sul. EDUCS, 2001.

FALCONI, Vicente. Gerenciamento da Rotina do Trabalho do Dia a Dia. Belo Horizonte: INDG
Tecnologia e Servicos — 2004

KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing: Analise, Planejamento, Implementacéo e
Controle. Sdo Paulo: Editora Atlas S.A. — 1998

Treinamento IBTA — Gestdo Empresarial — Caderno 1

Curso EAD D-Olho na Qualidade — EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
http://www.ead.sebrae.com.br)

Indicadores de desempenho

- I[dentificacdo das etapas inseridas no método PDCA (Planejar, Executar, Verificar Falhas e
Agir Corretivamente); Reconhecer os 14 principios de Demming no processo gerencial baseado
em qualidade total.

Instrumento(s) de avaliagéo

- Exercicio de Fixagao

- Criatividade

- Participacao

- Organizacgéo nos trabalhos

Critérios de avaliacao

Estabelecer metas e objetivos coerentes dentro de um planejamento operacional nos meios de
hospedagem através do método PDCA

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento da existéncia de métodos e ferramentas da qualidade que visam a otimizacao
dos processos operacionais.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.
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PLANO DE AULA: 8
Carga horéria: 5 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Gestao de Meios de Hospedagem
Modulo: 1l - Turno: noturno
Numero de Alunos Presentes: 17

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Hotelaria
Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 15/08/2008  Carga Horaria: 05 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Ler e interpretar informagfes referentes ao sistema, métodos e ferramentas de gestdo e
qualidade.

Habilidade(s) que seré& (serédo) desenvolvida(s)

Aplicar métodos e ferramentas de gestdo e qualidae

Base(s) Tecnoldgica(s)

Conceito de administracéo; Gerenciamento pela qualidade total: sistemas de qualidade (1SO);
método PDCA; ferramentas de qualidade.

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:
Controlar a qualidade dos servigos prestados.
Executar rotinas administrativas.

Coordenar as areas operacionais do hotel.

Atividades:

B. GERENCIAR SERVICOS DE HOTEIS
Controlar qualidade dos servigos.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.
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H. ASSESSORAR DIRETORIA

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos
- Anotacdes em sala de aula

-Simulacdes

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

CAMPQOS, V.F. TQC: Controle da Qualidade Total (no Estilo Japonés). 7.ed. Rio de
Janeiro: Ed. Bloch, 1992. 229 p.

CASTELLI, Geraldo. Administragéo Hoteleira. 92 ed. Caxias do Sul. EDUCS, 2001.

FALCONI, Vicente. Gerenciamento da Rotina do Trabalho do Dia a Dia. Belo Horizonte: INDG
Tecnologia e Servicos — 2004

KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing: Analise, Planejamento, Implementacao e
Controle. Sdo Paulo: Editora Atlas S.A. — 1998

Treinamento IBTA — Gestdo Empresarial — Caderno 1

Curso EAD D-Olho na Qualidade — EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
http://www.ead.sebrae.com.br)

Indicadores de desempenho

- Identificacdo e aplicagédo de ferramentas da qualidade: 4Q1POC; Brainstorming

Instrumento(s) de avaliacéo

- Exercicios de Fixacaos

- Criatividade

- Participacao

- Organizacgéo nos trabalhos
- Cooperacéo Interpessoal
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Critérios de avaliacao

Elaboracdo de quadro utilizado para planejar a implementacéo de solugdes de anomalias
operacionais (4Q1POC - o que, quando, por que, guem, quando, onde, como e quanto) dentro
das estratégas da Delimitacdo do tema nos TCCs de cada aluno; Particicdo em uma atividade
pratica de um Brainstorming (Tempestade de Idéias) estruturado relacionado com os problemas
e sugestdes para o Curso Técnico em Hotelaria.

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento da existéncia de ferramentas da qualidade eficientes que visam a otimizacao
dos processos operacionais.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 9
Carga horéria: 5 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Gestao de Meios de Hospedagem
Maodulo: 11l - Turno: noturno
Numero de Alunos Presentes: 17

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Hotelaria

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 22/08/2008  Carga Horaria: 05 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Ler e interpretar informacdes referentes ao sistema, métodos e ferramentas de gestdo e
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qualidade.

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Aplicar métodos e ferramentas de gestao e qualidae

Base(s) Tecnoldgica(s)

Conceito de administracao; Gerenciamento pela qualidade total: sistemas de qualidade (ISO);
método PDCA, ferramentas de qualidade.

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitac&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:
Controlar a qualidade dos servigos prestados.

Executar rotinas administrativas.
Coordenar as areas operacionais do hotel.

Atividades:

B. GERENCIAR SERVICOS DE HOTEIS
Controlar qualidade dos servigos.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.

H. ASSESSORAR DIRETORIA

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos
- Anotagfes em sala de aula

-Dindmicas de grupo

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

CAMPQOS, V.F. TQC: Controle da Qualidade Total (no Estilo Japonés). 7.ed. Rio de
Janeiro: Ed. Bloch, 1992. 229 p.

CASTELLI, Geraldo. Administracdo Hoteleira. 92 ed. Caxias do Sul. EDUCS, 2001.

FALCONI, Vicente. Gerenciamento da Rotina do Trabalho do Dia a Dia. Belo Horizonte: INDG
Tecnologia e Servigcos — 2004

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing: Andlise, Planejamento, Implementacéo e
Controle. Sdo Paulo: Editora Atlas S.A. — 1998

Treinamento IBTA — Gestdo Empresarial — Caderno 1

Curso EAD D-Olho na Qualidade — EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
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http://www.ead.sebrae.com.br)

Indicadores de desempenho

- Identificacéo e aplicacdo da ferramenta da qualidade TNG — Técnhica Nominal de Grupo

Instrumento(s) de avaliacéo

- Atividade pratica em equipe
- Criatividade

- Participacao

- Organizacdao nos trabalhos
- Cooperacéo Interpessoal

- Percepcéo

Critérios de avaliacao

Desempenho na elaboracgéo e identificagdo de problemas relacionados com o curso técnico e
situacOes especificas relacionadas com a delimitacdo dos temas do TCC através de uma
ferramenta poderosa de qualidade conhecida com TNG (Técnica Nominal de Grupo)

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento da existéncia de ferramentas da qualidade para resolucdo de problemas
operacionais.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 10
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Custos em Hotelaria
Moédulo: 11 - Turno: noturno
NUmero de Alunos Presentes: 17

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Hotelaria

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 30/07/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Identificar e avaliar informacgdes sobre condi¢bes e implantagéo de sistemas de custos

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Aplicar conclusbes decorrentes dos sistemas de custos

Base(s) Tecnoldgica(s)

Sistemas de custos, caracteristicas, analise das condi¢des e implantagao.

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

Participar na definicdo da politica financeira da empresa
Atividades:

D. EXECUTAR ROTINAS ADMINISTRATIVAS
Elaborar relatorios gerenciais.

G. ADMINISTRAR RECURSOS FINANCEIROS
Alocar recursos por areas

Avaliar relatérios de atividades financeiras
Estabelecer metas de receitas e despesas.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.

H. ASSESSORAR DIRETORIA

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de textos

- Anotacdes em sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)
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ZANELLA, Luiz Carlos. Administragdo de Custos em Hotelaria. 32 ed. — Caxias do Sul, RS:
Educs:2004

Curso APF — Andlise e Planejamento Financeiro — EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
http://www.ead.sebrae.com.br)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteldo)

Indicadores de desempenho

- Caracterizacdo do sistema de custos; andlise das condi¢cfes de implantacdo do sistema

Instrumento(s) de avaliacéo

- Exercicios de fixagédo
- Percepcéo
- Participacao

Critérios de avaliacao

Percepcédo do conceito de custo e despesa e a necessidade de implantagdo de um sistema
visando evitar desperdicios e reduzir gastos.

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento de técnicas que promovem o aumento da lucratividade nos meios de
hospedagem e empresas em geral.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 11
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Custos em Hotelaria
Moédulo: 11 - Turno: noturno
NUmero de Alunos Presentes: 17

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Hotelaria

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 13/08/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Identificar e avaliar informacgdes sobre condi¢bes e implantagéo de sistemas de custos
Interpretar os cédigos do plano de conta

Habilidade(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Utilizar os cédigos do plano de contas

Base(s) Tecnoldgica(s)

Plano de contas e centro de custos: identificacéo e classificacdo.

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

Participar na definicdo da politica financeira da empresa
Atividades:

D. EXECUTAR ROTINAS ADMINISTRATIVAS
Elaborar relatérios gerenciais.

G. ADMINISTRAR RECURSOS FINANCEIROS
Alocar recursos por areas

Avaliar relatorios de atividades financeiras
Estabelecer metas de receitas e despesas.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.

H. ASSESSORAR DIRETORIA

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de apostilas

- Anotacdes em sala de aula
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- Simulacdes

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

ZANELLA, Luiz Carlos. Administracdo de Custos em Hotelaria. 32 ed. — Caxias do Sul, RS:
Educs:2004

Curso APF — Andlise e Planejamento Financeiro — EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
http://www.ead.sebrae.com.br)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteudo)

Indicadores de desempenho

- Nocbes de Plano de Conta Contabil (Liquidez; Demonstrativos de resultados; Balango
Patrimonial; Ativos e Passivos
- Integracéo do Plano de Contas com o Sistema de Custos

Instrumento(s) de avaliagdo

- Atividade pratica em sala de aula
- Percepcéo

- Participacao

-Organizacéo do trabalho

Critérios de avaliacao

Identificac&o coerente de contas diversas relacionados a ativos e passivos de um modelo
fornecido pelo professor, e adaptacéo para as necessidades dos meios de hospedagem na
regido; Organizacao e elaboracdo de um Plano de Conta Contabil (Ativos e Passivos)

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento da importancia de um Plano de Contas Contabil, da diferenga de Ativos e
Passivos e outros conceitos basicos de contabilidade. Elaboracéo de atividade préatica em sala
de aula com o tema abordado

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 12
Carga horéria: 3 HA
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Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Custos em Hotelaria
Moédulo: 111 - Turno: noturno
NUmero de Alunos Presentes: 14

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico em Hotelaria

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 20/08/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Identificar e avaliar informacgdes sobre condigBes e implantagédo de sistemas de custos
Interpretar os cédigos do plano de conta

Habilidade(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Utilizar o centro de custos e criar um sistema de controle administrativo

Base(s) Tecnoldgica(s)

Plano de contas e centro de custos: identificacdo e classificacao.

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

Participar na definicdo da politica financeira da empresa
Atividades:

D. EXECUTAR ROTINAS ADMINISTRATIVAS
Elaborar relat6rios gerenciais.

G. ADMINISTRAR RECURSOS FINANCEIROS
Alocar recursos por areas

Avaliar relatérios de atividades financeiras
Estabelecer metas de receitas e despesas.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.

H. ASSESSORAR DIRETORIA
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Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas
- Leitura orientada de apostilas
- AnotagOes em sala de aula

- Simulacdes

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

ZANELLA, Luiz Carlos. Administracdo de Custos em Hotelaria. 32 ed. — Caxias do Sul, RS:
Educs:2004

Curso APF — Andlise e Planejamento Financeiro —- EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
http://www.ead.sebrae.com.br)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteldo)

Indicadores de desempenho

- Nocdes de Centro de Custos e classificacdo do hotel em unidades para apuracdo de custos

Instrumento(s) de avaliagdo

- Atividade pratica em sala de aula
- Percepcéo

- Participacao

- Organizacéo do trabalho

- Calculos

-Criatividade

Critérios de avaliacao

Elaboracéo de planilha de custos para controle administrativo financeiro, relacionados com as
unidades basicas operacionais, de apoio, de servi¢o e administrativas adapatadas a realidade
local.

Evidéncias de desempenho

Compreensao dos conceitos de Centros de Custos e importancia na lucratividade da empresa.
As atividades praticas fovoreceram o raciocinio ldgico e maior interesse pelo componente
curricular.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
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pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo

adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 13
Carga horéria: 1 HA

Estagiario: André Arruda de Farias

Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Custos em Hotelaria
Médulo: 1l - Turno: noturno
Numero de Alunos Presentes: 14

PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacao Profissional: Técnico em Hotelaria

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 27/08/2008

Carga Horéria: 01 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Apurar Custos e identificar precos

Habilidade(s) que sera (serédo) desenvolvida(s)

Utilizar o centro de custos e criar um sistema de controle administrativo.

Base(s) Tecnoldbgica(s)

Custos diretos e indiretos/fixos e variaveis.

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que

justificam a aula

Atribuicbes:

Participar na definicdo da politica financeira da empresa
Atividades:

D. EXECUTAR ROTINAS ADMINISTRATIVAS

Elaborar relatérios gerenciais.

G. ADMINISTRAR RECURSOS FINANCEIROS

Alocar recursos por areas

Avaliar relatérios de atividades financeiras
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Estabelecer metas de receitas e despesas.

|. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
Liderar equipes.

Assumir responsabilidade.

H. ASSESSORAR DIRETORIA

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas Expositivas

- Anotagbes em sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

ZANELLA, Luiz Carlos. Administracdo de Custos em Hotelaria. 3% ed. — Caxias do Sul, RS:
Educs:2004

Curso APF — Andlise e Planejamento Financeiro — EDUCACAO SEBRAE (Dispinivel em
http://www.ead.sebrae.com.br)

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteldo)

Indicadores de desempenho

- Nocbes de custos, despesas, gastos, desembolso, perdas, investimentos, custos diretos e
indiretos, fixos e variaveis

Instrumento(s) de avaliagéo

- Percepcéo
- Participacao

Critérios de avaliacao

Caracterizagcdo coerente dos conceitos de custos.

Evidéncias de desempenho

Compreensao dos conceitos de custos e despesas.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. s&o
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 14
Carga horéria: 2 HA
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Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Concepcéao, Viabilizacdo e Organizacédo de Eventos
Médulo: I - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 13
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Qualificagéo Profissional: Assistente de Eventos em Servicos Turisticos

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 27/10/2007  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Identificar tipos de eventos.

Propor local e data dos eventos.

Selecionar empresas prestadoras de servigos para eventos.

Identificar atividades sociais para participantes de eventos.

Identificar servicos pessoais, bem como infra-estrutura e meios de apoio para 0 evento
(transporte, instalacdes, mobiliario, equipamentos, utensilios e decoracao etc).

S

Habilidade(s) que sera (serédo) desenvolvida(s)

1. Classificar a tipologia dos eventos por meio de conceitos e definicbes (formatacdo do
evento)

Realizar visitas prévias de avaliagédo dos locais.

Executar cronogramas de atividades.

Contatar fornecedores.

Realizar atividades sociais para participantes dos eventos.

Supervisionar 0s servigos e 0s meios de apoio para o evento.

Elaborar orgamento para eventos.

Nogkwn

Base(s) Tecnoldgica(s)

1. Eventos:
e conceitos;
o tipologia;

o classificacdo;

e operacionalizagéo de briefing

Elaboracdo da proposta

Formatac&o e uso dos controles operacionais
Alimentos e bebidas adequadas ao evento
Cerimonial, protocolo, etiqueta social e corporativa
Selecao de fornecedores

NogwnN

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
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justificam a aula

Atribuicbes:
Promover e organizar eventos em Turismo

Atividades:

D. ASSESSORAR A ORGANIZAQAO DE EVENTOS

e Propor local e data do evento.

e Selecionar empresas prestadoras de servigos de apoio a eventos.
e Propor equipamentos para 0s eventos.

e Elaborar orcamento.

¢ Organizar atividades sociais para os participantes do evento e seus acompanhantes.

Procedimento(s) didatico(s)

- Revisdo geral do contetdo apresentado até a data supracitada
- Aplicacéo de exercicios de fixa¢ao

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Apostilas Senac — Eventos (Oportunidades de novos negdécios) e Organizacao de Eventos

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteudo)

Indicadores de desempenho

- Identificagao do tipo de evento e procedimentos necessarios antes, durante e depois do
evento.

Instrumento(s) de avaliacéo

- Atitudes criticas

- Pontualidade

- Percepcéo

- Avaliagéo escrita.

Critérios de avaliacao

Caracterizagdo coerente dos conceitos de tipos de eventos.

Evidéncias de desempenho

Compreensao dos conceitos de eventos e formatacdo e uso dos controles opeacionais.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
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pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 15
Carga horéria: 5 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Concepcdao, Viabilizagdo e Organizacéo de Eventos
Maodulo: I - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 16
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Qualificagéo Profissional: Assistente de Eventos em Servigos Turisticos

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 31/10/2007  Carga Horaria: 05 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

6. Identificar tipos de eventos.

7. Propor local e data dos eventos.

8. Selecionar empresas prestadoras de servigos para eventos.

9. lIdentificar atividades sociais para participantes de eventos.

10. Identificar servigos pessoais, bem como infra-estrutura e meios de apoio para 0 evento
(transporte, instalacdes, mobiliario, equipamentos, utensilios e decoracgdo etc).

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

8. Classificar a tipologia dos eventos por meio de conceitos e definicdes (formatacdo do
evento)

9. Realizar visitas prévias de avaliagdo dos locais.

10. Executar cronogramas de atividades.

11. Contatar fornecedores.

12. Realizar atividades sociais para participantes dos eventos.

13. Supervisionar os servicos e 0s meios de apoio para o evento.

14. Elaborar orgamento para eventos.

Base(s) Tecnoldgica(s)

2. Eventos:
e conceitos;
o tipologia;

e classificacéo;
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e operacionalizag&o de briefing

Elaboracédo da proposta

Formatacédo e uso dos controles operacionais
Alimentos e bebidas adequadas ao evento

. Cerimonial, protocolo, etiqueta social e corporativa
0. Selecéo de fornecedores

EEEE

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&do Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:
Promover e organizar eventos em Turismo

Atividades:

D. ASSESSORAR A ORGANIZACAO DE EVENTOS

e Propor local e data do evento.

e Selecionar empresas prestadoras de servicos de apoio a eventos.
e Propor equipamentos para 0s eventos.

e Elaborar orcamento.

e Organizar atividades sociais para os participantes do evento e seus acompanhantes.

Procedimento(s) didatico(s)

- Observacgéo continua do aluno
- Aulas praticas (Realizagdo de um Evento tematico)

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Apostilas Senac — Eventos (Oportunidades de novos negdécios) e Organizacdo de Eventos

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao contetdo)

Indicadores de desempenho

- Identificacdo do tipo de evento tematico para a data, ornamentacdo do ambiente, elaboracéo
de material de divulgacéo e reallizacdo do evento dentro das dependéncias da Etec no prazo
estipulado — O Evento foi uma adaptacéo da festa de Halloween. Com muita criatividade, foi
denominado ETECNOWEEN 2007.

Instrumento(s) de avaliacéo

- Atitudes criticas

- Pontualidade

- Percepcéo

- Comunicacdo interpessoal
- Participacao

- Organizacgéao nos trabalhos.
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Critérios de avaliacao

Organizacao coerente seguindo os conceitos apresentados em sala de aula.

Evidéncias de desempenho

Satisfacdo coletiva na realizacao do evento, todos os critérios foram observados com
criatividade e competéncia.

Analise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 16
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Concepcdo, Viabilizacdo e Organizacéo de Eventos
Maodulo: I - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 16
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Qualificagéo Profissional: Assistente de Eventos em Servigcos Turisticos

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 01/11/2007  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Adequar Orcamento para eventos de grande porte

Habilidade(s) que sera (serédo) desenvolvida(s)

Elaborar orcamento para eventos de grande porte
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Base(s) Tecnoldgica(s)

1. Servicos pessoais e de apoio:
meios de transporte;
instalagdes;

mobiliario;

equipamentos;

utensilios;

decoracgéo

2. Técnicas de Orcamentos

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula

AtribuicBes:
Promover e organizar eventos em Turismo

Atividades:
D. ASSESSORAR A ORGANIZA(}AO DE EVENTOS

e Elaborar orgamento..

Procedimento(s) didatico(s)

- Aula expositivas
- Leitura orientada de textos

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Apostilas Senac — Eventos (Oportunidades de novos negdécios) e Organizacdo de Eventos

Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao conteldo)

Indicadores de desempenho

- Identicacdo dos pontos fortes e fracos do evento Etecnoween realizado no dia 31/10/2008 — A
partir dos dados colhidos, conhecer técnicas de orcamentos para eventos

Instrumento(s) de avaliagdo

- Atitudes criticas

- Percepcéo

- Participacéo

- Raciocinio Légico
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Critérios de avaliacao

Elaboracéo criteriosa de orcamentos para eventos, estimulando cotagcédo de precgos e qualidade
na oferta de produtos e cumprimento de prazos.

Evidéncias de desempenho

Reconhecimento dos diversos servicos pessoais e de apoio necessario para elaboracéo de
or¢camentos para eventos de grande porte.

Analise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 17
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Ilguape (SP)

Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 11l - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 10
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 25/04/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Promover o desenvolvimento dos recursos humanos encarregados da execuc¢do das atividades.

Habilidade(s) que sera (serédo) desenvolvida(s)

Coordenar recursos humanos, desenvolvendo motivagéo, desempenho individual e trabalho em
equipe.
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Base(s) Tecnoldgica(s)

Normas e técnicas de interpretacdo de legislacdo do trabalho, comercial e outras aplicaveis a
area:

. CLT;

o registro de autbnomo;

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestacéo dos servicos;

Atividades:
A. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
e |ntermediar interesses.

e Demonstrar capacidade de resolver situagdes imprevistas

Procedimento(s) didatico(s)

- Aula expositivas
- Leitura orientada de textos
- Anotagbes em Sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Apostilas SEBRAE — Comece Certo
Apostilas PET Cursos — Contabilidade para Iniciantes

Indicadores de desempenho

- Identificacdo das Normas da CLT

Instrumento(s) de avaliacéo

- Exercicios de fixagédo
- Participacao

Critérios de avaliacao

Interpretacdo da legislacao relacionada com as Leis de Consolidagéo Trabalhistas (CLT)

Evidéncias de desempenho

Interesse no tema, uma vez que faz parte do cotidiano de um profissional técnico

Andlise e Conclusao
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O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 18
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 11l - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 10
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitac&do Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 28/04/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Promover o desenvolvimento dos recursos humanos encarregados da execuc¢do das atividades.

Habilidade(s) que seré& (serédo) desenvolvida(s)

Coordenar recursos humanos, desenvolvendo motivagdo, desempenho individual e trabalho em
equipe.

Base(s) Tecnoldégica(s)

Normas e técnicas de interpretacdo de legislagdo do trabalho, comercial e outras aplicaveis a
area:
o Caédigo de Defesa do Consumidor

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitagc&o Profissional que
justificam a aula
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Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestacdo dos servicos;

Atividades:
B. DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
e Intermediar interesses.

e Demonstrar capacidade de resolver situacdes imprevistas

Procedimento(s) didatico(s)

- Aula expositivas
- Leitura orientada de textos
- Anotagfes em Sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Apostilas SEBRAE — Comece Certo

Apostilas PET Cursos — Contabilidade para Iniciantes
Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao contetido)
Cddigo de Defesa do Consumidor — Edicao atualizada

Indicadores de desempenho

- Identificagcdo dos procedimentos adequados baseados no CDC

Instrumento(s) de avaliagéo

- Exercicios de fixacado
- Participacao
- Férum de discussao

Critérios de avaliacao

Interpretacdo da legislacao relacionada com o Codigo de Defesa do Consumidor relacionao a
area de turismo e hospitalidade

Evidéncias de desempenho

Interesse no tema, uma vez que faz parte do cotidiano das pessoas, seja como consumidor ou
prestador de servigos.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.
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PLANO DE AULA: 19
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)

Componente Curricular: Gestao de Empresas Turisticas
Médulo: 1l - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 10
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 05/05/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Promover o desenvolvimento dos recursos humanos encarregados da execuc¢do das atividades.

Habilidade(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Controlar contratos

Base(s) Tecnoldgica(s)

3. Interpretacéo e elaboracdo de contratos:
o prestacdo de servicgos;
e  de trabalho;
e  social

Atribuicdes e responsabilidades da Qualificacdo ou Habilitac&o Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestacéo dos servicos;

Atividades:
C. CONTRATAR SERVICOS TURISTICOS
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e Preparar documentos para formalizacdo de contratos

Procedimento(s) didatico(s)

- Aula expositivas
- Leitura orientada de textos
- Anotacbes em Sala de aula

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Apostilas SEBRAE — Comece Certo
Apostilas PET Cursos — Contabilidade para Iniciantes
Artigos extraidos da internet (Fontes fieis ao contetdo)

Indicadores de desempenho

- Elaboracéo de contratos a partir de modelos pesquisados

Instrumento(s) de avaliagdo

- Comunicacdo interpessoal
- Cooperativismo

- Participacao

- Trabalho em equipe

Critérios de avaliacao

Clareza e idoneidade nas clausulas contratuais

Evidéncias de desempenho

Formalizacdo contratual para prestacao de servi¢os diversos dentro da area de turismo e

hospitalidade.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo

adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 20
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias

Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 111 - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 12
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacdo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 08/05/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Elaborar e analisar viabilidade de um Plano de Negdécio para empresas turisticas

Habilidade(s) que ser& (seréo) desenvolvida(s)

Analisar as estruturas necessarias para criagdo de um Plano de Negdcios para empresas
turisticas

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Modelos de Planos de Negécio

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes: P
e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na ro
prestagcdo dos servicos; c
e
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Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelo de Plano de Negdcios oferecidos pelo Sebrae

Indicadores de desempenho

- Criacao de um empreendimento turistico, e elaboragéo capa, logotipo e sumario para o Plano
de Negdcio

Instrumento(s) de avaliagéo

- Comunicacéao Interpessoal
- Criatividade

- Participacao

- Trabalho em equipe

Critérios de avaliacao

Criatividade e viabilizacdo na proposta de modelo de negdcio turistico

Evidéncias de desempenho

Elaboracdo dos elementos pré-textuais de um plano de negdcio (capa e sumario)

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 21
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 11l - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 8
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 09/05/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Elaborar e analisar viabilidade de um Plano de Negdécio para empresas turisticas

Habilidade(s) que seréa (seréo) desenvolvida(s)

Analisar as estruturas necessarias para criagdo de um Plano de Negdcios para empresas
turisticas

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Modelos de Planos de Negécio

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestagcdo dos servicos;

Atividades:
E. PRESTAR ORIENTAC}AO TECNICA

e Oferecer consultorias ao setor turistico

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas expositivas

- Recursos audiovisuais

- Aulas praticas no laboratério de informéatica
- Simulacao Virtual

- Pesquisas sobre o Tema

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelo de Plano de Negdcios oferecidos pelo Sebrae




80

Indicadores de desempenho

- Realizar a andlise SWOT (Pontos Fortes, pontos Fracos, Oportunidades e ameacas) dos
modelos de negécios de cada grupo de acordo com a necessidade da regiéo.

Instrumento(s) de avaliacéo

- Comunicacdo Interpessoal
- Criatividade

- Participacao

- Trabalho em equipe

Critérios de avaliacao

Estabelecer a Matriz SWOT de cada projeto.

Evidéncias de desempenho

Desempenho satisfatorio na elaboracéo da Matriz SWOT e atualizacdo em relacao as
oportunidades e ameacas de mercado na regido do Vale do Ribeira.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 22
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 11l - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 7
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 12/05/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Elaborar e analisar viabilidade de um Plano de Negdécio para empresas turisticas

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Analisar as estruturas necessarias para criagdo de um Plano de Negdécios para empresas
turisticas

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Modelos de Planos de Negécio

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestagcdo dos servicos;

Atividades:
F. PRESTAR ORIENTAC}AO TECNICA

e Oferecer consultorias ao setor turistico

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas expositivas

- Aulas praticas no laboratério de informatica
- Simulacéo Virtual

- Pesquisas sobre o Tema

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelo de Plano de Negdcios oferecidos pelo Sebrae
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Indicadores de desempenho

- Planejamento Estrategico do Neg6cio e Descrigcdo da Empresa

Instrumento(s) de avaliacéo

- Comunicagéo Interpessoal
- Criatividade

- Participacao

- Trabalho em equipe

Critérios de avaliacao

Definir metas e objetivos da empresa, visao e missdo. Descricdo da empresa, Impostos a
recolher, localizacao e servicos terceirizados

Evidéncias de desempenho

Visao global da proposta de negdcio, revisao dos tipos de impostos a recolher e o exercicio nas
habilidade dissertativas.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 23
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 11l - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 9
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 16/05/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Elaborar e analisar viabilidade de um Plano de Negdécio para empresas turisticas

Habilidade(s) que seréa (seréo) desenvolvida(s)

Analisar as estruturas necessarias para criagdo de um Plano de Negdcios para empresas
turisticas

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Modelos de Planos de Negécio

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestagcdo dos servicos;

Atividades:
G.PRESTAR ORIENTAC}AO TECNICA

e Oferecer consultorias ao setor turistico

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas expositivas com recursos visuais

- Recursos audiovisuais

- Aulas praticas no laboratério de informéatica
- Simulacao Virtual

- Pesquisas sobre o Tema

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelo de Plano de Negdcios oferecidos pelo Sebrae
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Indicadores de desempenho

- Produtos e Servicos oferecidos no plano de negécio; identificacdo do produto na Matriz BCG e
Ciclo de Vida do Produto

Instrumento(s) de avaliacéo

- Comunicacdo Interpessoal
- Criatividade

- Participacao

- Trabalho em equipe

Critérios de avaliacao

Exibir material pesquisado caracterizando a viabilidade de produtos e servigos turisticos
oferecidos na regido e enquadra-lo na Matriz BCG

Evidéncias de desempenho

Visao global dos produtos e servigos rentaveis na Regiao do Vale do Ribeira

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 24
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 11l - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 11
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 19/05/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Elaborar e analisar viabilidade de um Plano de Negdécio para empresas turisticas

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Analisar as estruturas necessarias para criagdo de um Plano de Negdcios para empresas
turisticas

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Modelos de Planos de Negécio

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestagcdo dos servicos;

e operar a comercializacéo de produtos e servigos turisticos, com direcionamento de acdes de
venda para suas clientelas;

Atividades:

H. PRESTAR ORIENTACAO TECNICA

e Oferecer consultorias ao setor turistico
. PROMOVER SERVICOS TURISTICOS

¢ Divulgar produtos turisticos através de visitas, mala direta e multimidia

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas expositivas com recursos visuais
- Simulacédo
- Pesquisas sobre o Tema
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Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelo de Plano de Negdcios oferecidos pelo Sebrae
Apostilas cedidas em sala de aula de autoria do professor regente.
Como Elaborar uma Pesquisa de Mercado - SEBRAE

Indicadores de desempenho

- Identificar publico alvo através de pesquisa de mercado baseadas em margem de erro, nivel
de confianga e split 80/20 e 50/50

Instrumento(s) de avaliacéo

- Comunicagéo Interpessoal
- Criatividade

- Participacao

- Exercicios de Fixacao

Critérios de avaliacao

Adequar as técnicas de pesquisa de mercado ao Plano de Negécio de cada equipe na sala de
aula.

Evidéncias de desempenho

Orientacdo adequando para conhecer quantidade de individuoas a serem pesquisados numa
pesquisa de mercado.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 25
Carga horéria: 1 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestdo de Empresas Turisticas
Maodulo: 111 - Turno: noturno

NUmero de Alunos Presentes: 11
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Turismo

Area Profissional: Turismo e Hospitalidade Data da aula: 26/05/2008  Carga Horaria: 01 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Elaborar e analisar viabilidade de um Plano de Negdcio para empresas turisticas

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Analisar as estruturas necessarias para criagdo de um Plano de Negdcios para empresas
turisticas

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Modelos de Planos de Negécio

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e executar atividades de gerenciamento do pessoal envolvido na oferta dos produtos e na
prestagcdo dos servicos;

e operar a comercializacdo de produtos e servigos turisticos, com direcionamento de acdes de
venda para suas clientelas;

Atividades:

J. PRESTAR ORIENTACAO TECNICA

e Oferecer consultorias ao setor turistico
K. PROMOVER SERVICOS TURISTICOS

¢ Divulgar produtos turisticos através de visitas, mala direta e multimidia

Procedimento(s) didatico(s)

- Atividades préticas

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelo de Plano de Negdcios oferecidos pelo Sebrae
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Apostilas cedidas em sala de aula de autoria do professor regente.
Como Elaborar uma Pesquisa de Mercado - SEBRAE

Indicadores de desempenho

- Elaborar o Marketing Mix dos produtos e servi¢os a serem oferecidos no plano de negécio:
preco; praca; produto e promogao.

Instrumento(s) de avaliacéo

- Participacao
- Exercicios de Fixacao

Critérios de avaliacao

Responder adequadamente o Marketing Mix relacionado ao tipo de negdécio de forma
dissertativa seguindo os padrdes exigidos em Redac&o ou Dissertacao.

Evidéncias de desempenho

Explanacdo adequada em texto das propostas pesquisadas

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 26
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Ilguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao do Agronegdcio
Maodulo: 1 - Turno: Vespertino

NUmero de Alunos Presentes: 05
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Agricultura

Area Profissional: Agropecuaria Data da aula: 11/02/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Definir as necessidades das obras de infra-estrutura, construcdes e instalagds
Definir as necessidades de maquinas, materiais, equipamentos, implementos e ferramentas

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Coletar e compilar resultados das analises dos fatores técnicos econdmicos e as perspectivas
de mercado.

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Elaboracg&o de projetos técnicos Pecuarios

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e Analisar a situacdo econémica, técnica e social da regido identificando as atividades
peculiares da area agricola e agroindustrial.

e Planejar e organizar as agfes técnico-administrativas da empresa rural.

e Identificar, introduzir e implementar novas tecnologias de producdo tendo
em vista melhorar o desempenho profissional, organizacional e produtivo.

e Ter uma postura critica, investigativa, propositiva diante dos problemas
ambientais com vistas a construir agdes cidadas na agricultura sustentavel.

Atividades:
ADMINISTRAR EMPRESAS RURAIS
Definir tecnologias de producéo
EXECUTAR PROJETOS AGROPECUARIOS
PLANEJAR ATIVIDADES AGROPECUARIAS
DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas expositivas
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- Explanacéao gréfica
- pesquisa sobre o tema

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelos de projetos agropecuarios pesquisado na Internet

CALLADO, Antdnio André Cunha. Agronegécio — 1 Ed. — S&o Paulo: Atlas, 2006

Material informativo cedido pelo MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (
Disponivel em: www.agricultura.gov.br/)

Indicadores de desempenho

- Identificar o tamanho de uma empresa rural — através de suas caracteristicas e fatores de
producéo.

- I[dentificar as mudancas no cenario nacional e mundial que favoreceram o crescimento do
agronegocio;

Instrumento(s) de avaliagéo

- Participacao
- Exercicios de Fixacao

Critérios de avaliacao

Estabelecer coeréncia nos argumentos apresentados e fazer comparacdes com a realidade
local

Evidéncias de desempenho

Viséo globalizada das tendéncias do agronegdcio no mercado atual.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcangado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interacdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 27
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao do Agronegdcio
Maodulo: 1 - Turno: Vespertino

NUmero de Alunos Presentes: 11
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Agricultura

Area Profissional: Agropecuaria Data da aula: 13/02/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Definir as necessidades das obras de infra-estrutura, construcdes e instalagds
Definir as necessidades de maquinas, materiais, equipamentos, implementos e ferramentas

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Coletar e compilar resultados das analises dos fatores técnicos econdmicos e as perspectivas
de mercado.

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Elaboracg&o de projetos técnicos Pecuarios

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e Analisar a situacdo econémica, técnica e social da regido identificando as atividades
peculiares da area agricola e agroindustrial.

e Planejar e organizar as agfes técnico-administrativas da empresa rural.

e Identificar, introduzir e implementar novas tecnologias de producdo tendo
em vista melhorar o desempenho profissional, organizacional e produtivo.

e Ter uma postura critica, investigativa, propositiva diante dos problemas
ambientais com vistas a construir agdes cidadas na agricultura sustentavel.

Atividades:
ADMINISTRAR EMPRESAS RURAIS
Definir tecnologias de producéo
EXECUTAR PROJETOS AGROPECUARIOS
PLANEJAR ATIVIDADES AGROPECUARIAS
DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas expositivas
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- Explanacéao gréfica
- pesquisa sobre o tema

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelos de projetos agropecuarios pesquisado na Internet

CALLADO, Antdnio André Cunha. Agronegécio — 1 Ed. — S&o Paulo: Atlas, 2006

Material informativo cedido pelo MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (
Disponivel em: www.agricultura.gov.br/)

Indicadores de desempenho

- Estabelecer conceitos de competitividade no agronegécio em relagéo a sua capacidade
produtiva e tecnoldgica; de inovagéo e de coordenacao.

- Compreender o significado da relevancia dos custos em relagdo a tomada de decisdes no
agronegocio

Instrumento(s) de avaliagéo

- Participacao
- Exercicios de Fixacao

Critérios de avaliacao

Identificar Centros de custos produtivos, auxiliares, centros de despesas e e investimentos na
propria Etec, e fazer comparacfes com a literatura apresentada

Evidéncias de desempenho

Viséo focada na analise de custos para promover projetos com viabilidade financeira e retorno
do investimento.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, o processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. séo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 28
Carga horéria: 2 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao do Agronegdcio
Maodulo: 1 - Turno: Vespertino

NUmero de Alunos Presentes: 11
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Agricultura

Area Profissional: Agropecuaria Data da aula: 19/02/2008  Carga Horaria: 02 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Definir as necessidades das obras de infra-estrutura, construcdes e instalagds
Definir as necessidades de maquinas, materiais, equipamentos, implementos e ferramentas

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Coletar e compilar resultados das analises dos fatores técnicos econdmicos e as perspectivas
de mercado.

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Elaboracg&o de projetos técnicos Pecuarios

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e Analisar a situacdo econémica, técnica e social da regido identificando as atividades
peculiares da area agricola e agroindustrial.

e Planejar e organizar as agfes técnico-administrativas da empresa rural.

e Identificar, introduzir e implementar novas tecnologias de producdo tendo
em vista melhorar o desempenho profissional, organizacional e produtivo.

e Ter uma postura critica, investigativa, propositiva diante dos problemas
ambientais com vistas a construir agdes cidadas na agricultura sustentavel.

Atividades:
ADMINISTRAR EMPRESAS RURAIS
Definir tecnologias de producéo
EXECUTAR PROJETOS AGROPECUARIOS
PLANEJAR ATIVIDADES AGROPECUARIAS
DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS

Procedimento(s) didatico(s)

- Aulas expositivas
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- Explanacéao gréfica
- pesquisa sobre o tema no laboratério de informatica (internet)

Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelos de projetos agropecuarios pesquisado na Internet

CALLADO, Antdnio André Cunha. Agronegécio — 1 Ed. — S&o Paulo: Atlas, 2006

Material informativo cedido pelo MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (
Disponivel em: www.agricultura.gov.br/)

Indicadores de desempenho

- Analisar o Agronegécio brasileiro e a sua participagéo no PIB

Instrumento(s) de avaliagdo

- Participacao
- Exercicios de Fixacao
- Atitudes criticas

Critérios de avaliacao

Identificar principais produtos do agronegécio brasileira e sua participacdo nas exportacoes e no
mercado nacional

Evidéncias de desempenho

Utilizacdo de material informativo do MAPA para orientar na delimitacéo do tema do projeto
agropecuario.

Andlise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.

PLANO DE AULA: 29
Carga horéria: 3 HA

Estagiario: André Arruda de Farias
Unidade concedente: ETEC Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Municipio: Iguape (SP)
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Componente Curricular: Gestao do Agronegdcio
Maodulo: 1 - Turno: Vespertino

NUmero de Alunos Presentes: 11
PROFESSOR TITULAR DA TURMA: André Arruda de Farias

Habilitacéo Profissional: Técnico de Nivel Médio em Agricultura

Area Profissional: Agropecuaria Data da aula: 20/02/2008  Carga Horaria: 03 HA

Competéncia(s) que sera (serdo) desenvolvida(s)

Definir as necessidades das obras de infra-estrutura, construcdes e instalagds
Definir as necessidades de maquinas, materiais, equipamentos, implementos e ferramentas

Habilidade(s) que ser& (serédo) desenvolvida(s)

Coletar e compilar resultados das analises dos fatores técnicos econdmicos e as perspectivas
de mercado.

Base(s) Tecnoldgica(s)

o Elaboracg&o de projetos técnicos Pecuarios

AtribuicOes e responsabilidades da Qualificagdo ou Habilitagdo Profissional que
justificam a aula

Atribuicbes:

e Analisar a situacdo econémica, técnica e social da regido identificando as atividades
peculiares da area agricola e agroindustrial.

e Planejar e organizar as agfes técnico-administrativas da empresa rural.

e Identificar, introduzir e implementar novas tecnologias de producdo tendo
em vista melhorar o desempenho profissional, organizacional e produtivo.

e Ter uma postura critica, investigativa, propositiva diante dos problemas
ambientais com vistas a construir agdes cidadas na agricultura sustentavel.

Atividades:
ADMINISTRAR EMPRESAS RURAIS
Definir tecnologias de producéo
EXECUTAR PROJETOS AGROPECUARIOS
PLANEJAR ATIVIDADES AGROPECUARIAS
DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS

Procedimento(s) didatico(s)

- Atividade pratica em sala de aula
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Material de apoio didatico (incluindo bibliografia)

Modelos de projetos agropecuarios pesquisado na Internet
Material informativo cedido pelo MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (
Disponivel em: www.agricultura.gov.br/)

Indicadores de desempenho

- Delimitar tema do projeto a ser desenvolvido, e inserir os procedimentos metodoldgicos em um
modelo apresentado pelo regente da aula.

Instrumento(s) de avaliacéo

- Participacao
- Trabalho em equipe
- Atitudes criticas

Critérios de avaliacao

Coeréncia na aplicabilidade do projeto.

Evidéncias de desempenho

Sequencia légica nos procedimentos metodoldgicos, recursos materiais, humanos e financeiros
relacionados ao projeto de cada equipe desenvolvedora.

Andalise e Conclusao

O objetivo da aula foi alcancado pois as competéncias foram desenvolvidas com
clareza. Houve interagdo aluno/professor através de perguntas e questionamentos
coerentes e relativo as habilidades necessarias. A estrutura institucional, o projeto politico
pedagdgico, 0 processo de ensino-aprendizagem e o sistema organizacional da U.E. sédo
adequados para o trabalho com este componente curricular.




ANEXO D-1B — SALA DE AULA - Regéncia

Calendario Escolar 2007/2008 (20/10/2007 a
13/10/2008); Controle de Freqguéncia e Plano de
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Trabalho Docente por Componente Curricular
apresentado no Plano de Aula

ANEXO D-1C - Projetos Interdisciplinares — Declaracéao

CENTRO PAULA SouzA

COMPETENCIA EM EDUCACACO PUBLICA PROFISSIONAL

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ETEC ENGENHEIRO AGRONOMO NARCISO DE MEDEIROS

Declaracao

Declaro para fins do Programa Especial de Formacao Pedagdgica de Docentes para
as Disciplinas do Curriculo da Educacao Profissional de Nivel Técnico, que André Arruda de
Farias, portador do RG 50.077.637-4, professor nesta ETEC com contrato indeterminado na
categoria |, possui 09 (nove) horas de HAE semanais para exercer a funcdo de Coordenador
de Area no Curso Técnico em Hotelaria, em carater excepcional e implantar o projeto
interdisciplinar: PLANO DE COORDENACAO DO CURSO TECNICO EM HOTELARIA —
ANO LETIVO 2008.

Iguape, 13 de outubro de 2008
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Mauro Sérgio Adinolfi Jodo Batista Estevam
Diretor Coordenador Pedagogico
(Carimbo e assinatura)

ANEXO D-1D - Projetos Interdisciplinares — Declaracéao

CENTRO PAULA SouzA

COMPETENCIA EM EDUCACACO PUBLICA PROFISSIONAL

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ETEC ENGENHEIRO AGRONOMO NARCISO DE MEDEIROS

Declaracao

Declaro para fins do Programa Especial de Formacdo Pedagdgica de Docentes para
as Disciplinas do Curriculo da Educacao Profissional de Nivel Técnico, que André Arruda de
Farias, portador do RG 50.077.637-4, professor nesta ETEC com contrato indeterminado na
categoria |, possui 13 (treze) horas de HAE semanais para exercer a funcado de Professor
Orientador da Cooperativa Escola dos Alunos da Etec Engenheiro Agronomo de Medeiros e
implantar o projeto interdisciplinar: COOPERATIVA ESCOLA (Gestdo 2008 — BUSCANDO A
AUTO SUSTENTABILIDADE)

Iguape, 13 de outubro de 2008
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Mauro Sérgio Adinolfi Jodo Batista Estevam
Diretor Coordenador Pedagdgico
(Carimbo e assinatura)



101

ANEXO D-1C e D-1D - Projetos

Interdisciplinares

Copia dos Projetos que foram encaminhados para
receber o parecer junto a ETEC
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ANEXO D-1E - Reunides Pedagoégicas — Declaracao

CENTRO PAULA SouzA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ETEC ENGENHEIRO AGRONOMO NARCISO DE MEDEIROS

DECLARACAO

Declaro para fins do Programa Especial de Formacao Pedagdgica de Docentes para
as Disciplinas do Curriculo da Educacéo Profissional de Nivel Técnico, que André Arruda de
Farias, portador do RG 50.077.637-4, professor nesta ETEC com contrato indeterminado na
categoria |, participou do Reunifes Pedagdgicas, realizadas em 08/02/08; 10/05/08;
30/08/08 e 11/10/08.

Iguape, 13 de outubro de 2008

Diretor da Escola

(carimbo e assinatura)
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ANEXO D-1F — Reunides de Conselho de Classe — Declaragéao

CENTRO PAULA SouzA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ETEC ENGENHEIRO AGRONOMO NARCISO DE MEDEIROS

DECLARACAO

Declaro para fins do Programa Especial de Formacao Pedagdgica de Docentes para
as Disciplinas do Curriculo da Educacéo Profissional de Nivel Técnico, que André Arruda de
Farias, portador do RG 50.077.637-4, professor nesta ETEC com contrato indeterminado na
categoria |, participou do Reunides de Conselho de Classe, realizadas em 20/12/07;
08/07/08 e 04/10/2008.

Iguape, 13 de outubro de 2008

Diretor da Escola

(carimbo e assinatura)
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ANEXO D-1G - Planejamento Escolar — Declaracéo

CENTRO PAULA SouzA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ETEC ENGENHEIRO AGRONOMO NARCISO DE MEDEIROS

DECLARACAO

Declaro para fins do Programa Especial de Formacao Pedagdgica de Docentes para
as Disciplinas do Curriculo da Educacéo Profissional de Nivel Técnico, que André Arruda de
Farias, portador do RG 50.077.637-4, professor nesta ETEC com contrato indeterminado na

categoria |, participou do Planejamento Escolar, realizados em 06/02/08 e 07/02/08.

Iguape, 13 de outubro de 2008

Diretor da Escola

(carimbo e assinatura)

ANEXO D-2 - Visita Técnica
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DIARIO DE CAMPO

Roteiro de Observacao

1) QUANTO AO PLANEJAMENTO DA VISITA TECNICA

O objetivo da visita e levar o aluno a vivenciar e conhecer o que ha de mais moderno
no ramo da hotelaria e gastronomia. Justifica-se esta necessidade, uma vez que na
regido do Vale do Ribeira, as opc¢cbes dos meios de hospedagem ficam longe das
tecnologias e modelos de gestédo ali apresentados. Faz-se necessario levar o aluno a
conhecer novas tendéncias de mercado com o intuito de serem multiplicadores destas
informagdes e qualificar ainda mais seu universo de conhecimentos dentro da profissao.
Desta forma, espera-se alcancgar a formacdo dos alunos com conhecimentos, atitudes e
perspectivas dentro da profissdo na area de Hospitalidade.

2) QUANTO AO ESTUDO DA REALIDADE

Além dos equipamentos e tecnologias ja conhecidos pelos alunos através de
literatura técnica especifica, observou-se na feira uma tendéncia para produtos voltados
a sustentabilidade. Outras novidades sdo 0s copos e pratos resistentes a impactos, 0s
alunos surpreenderam-se quando uma promoter langou pratos ao chdo e o0s mesmo néo
sofreram nenhum dano. Em relagé@o aos sistemas de gerenciamento hoteleiro, os alunos
observaram programas mais simplificados e cada vez mais interagindo com a internet.
Na area de Gastronomia, a novidade sdo as massas ecoeficiente, que economiza agua,
gas ou energia, pois ja vem prontas e cozinham direto no molho.

3) QUANTO A ORGANIZACAO E SISTEMATIZACAO DOS CONHECIMENTOS.

Houve clareza nas exposicdes e os assuntos abordados na feira sdo de total
relevancia nos, interagdo teoria x pratica, onde os alunos receberam orientacdes
técnicas dos expositores e a possibilidade de degustar e/ou experimentar os resultados
de produtos e técnicas mais avancados do mercado.

4) AVALIACAO NAS DIFERENTES ETAPAS

Os alunos estéo elaborando o Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) em forma de
Artigo. Os folhetos recebidos na Feira serdo necessarios como material de apoio na
fundamentacgéo tedrica das teses dos alunos do Curso Técnico em Hotelaria, a mengéo
serd maior nos trabalhos que possuam informacfes atualizadas e rentaveis dentro da
realidade da regido em que vivem.

5) QUANTO AO PROFESSOR

Conduziu a visita de forma participativa e orientadora, foi claro nos objetivos a atingir
e possibilitou a interacdo dos alunos com lancamentos tecnoldgicos. Houve preocupacédo
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com a aprendizagem e durante o retorno da viajem foi realizado um forum de discusséo
sobre a Feira, com percepcoes individuais e esclarecimento de davidas.

6) QUANTO AOS ALUNOS
O resultado surpreendeu as expectativas, os alunos envolveram-se de tal
forma, que foi possivel notar um reformulamento de objetivos e metas de cada

um em relagdo ao curso e a profissao.
7) ANEXOS

1. E-mail com Confirmacéo de Reserva e Credencial — Nova Equipotel 2008
2. Folder promocional do Evento

ANEXO D-3 - Participagcdao em Eventos



1)
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DIARIO DE CAMPO

Roteiro de Observacao

QUANTO AO PROGRAMA DO EVENTO

Tema - Integracdo dos conteidos da Educacdo Basica e Técnica e a

Profissionalizagdo de jovens

Instituicdo Organizadora: ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros
Data: 26 de setembro — Horario: 8h30min as 12h20min / 13h20min as 17h30min.

Carga Horéria: 08 horas

Tipo de participagéo: Ouvinte.

2)

Com a missdo de tornar a Etec Narciso de Medeiros, referéncia no ensino
profissionalizante em todo o Vale do Ribeira, estd sendo feito ao longo dos ultimos
anos, um trabalho ostensivo de identificacdo de anomalias operacionais dentro da
Etec e consequetemente os ajustes dessas falhas. Com isso, cada vez mais, a
Direcdo da Escola tem seguido uma linha de gestéo participativa, onde professores,
funcionérios e alunos resgatam a cada dia o respeito e a motivagdo para promover
um ensino de qualidade e competéncia. A Estratégia de Marketing da Etec também
precisa de uma campanha mais agressiva, uma vez que a escola atende cerca de 17
cidades circunvizinhas e o processo seletivo de ingresso (Vestibulinho) ndo é
suficiente para suprir tal divulgacdo. Seria necessério trazer a Etec, Gestores de
Escolas Estaduais de Nivel Médio daquelas cidades com o intuito de promover o
Colégio Agricola de Iguape e facilitar o acesso as escolas durante o Vestibulinho.

SINTESE

e Exibir um modelo de gestdo participativa com o intuito de fazer multiplicadores nas
escolas publicas da regido do Vale do Ribeira.

e Promover a estrutura fisica da Etec Narciso de Medeiros, visando o aumento da
demanda para os cursos técnicos oferecidos.

e Propiciar aos visitantes atividades de educagdo socioambiental no meio rural e
natural;

o Oferecer aos Gestores das escolas estaduais da regido, um espaco pedagdgico que
possibilite a realizacéo de aulas praticas de qualidade com seus alunos.

e Conhecer o feedback da escola através de uma avaliacdo critica com o0s
participantes do evento.
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3)  ANEXOS
1. Programacao

2. Certificado de Participagao

ANEXO D-3B - Participacao em Cursos EAD

DIARIO DE CAMPO



ROTEIRO DE OBSERVAGAO

1) QUANTO AO PROGRAMA DO EVENTO

Tema: APF — Analise e Planejamento Financeiro

Instituicdo Organizadora: Educacéo Sebrae — http://www.ead.sebrae.com.br

Data: 26 de setembro — Periodo: 26/08/2008 a 24/09/2008

Carga Horéria: 15 horas

Tipo de participacdo: Aluno.
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O Curso APF - Andlise e Planejamento Financeiro é dividido em 4 (assuntos)
principais. S&o eles: Administracdo Financeira da Empresa; Projetar Fluxo de Caixa; Fatores
qgue influenciam o Planejamento e Definicdo de Metas com Base nos Resultados. Numa
linguagem simples e didatica, o aluno aprende quais sdo as informacdes e ferramentas
financeiras que a empresa deve levantar para obter o sucesso. Dentre as informacdes e
ferramentas financeiras destacam-se: montar um fluxo de pagamentos X recebimentos,
separar custos fixos e variaveis, previsdo de vendas, lucratividade, rentabilidade, Ponto de
Equilibrio, Margem de Contribuig&o etc.

A experiéncia do autor deste relatério final neste tipo de estrutura educacional é antiga e
0 acumulo de informacdes providas do curso APF — Analise e Planejamento Financeiro é de
suma importancia para enriquecer o conteldo didatico dos componentes curriculares que
envolvem gestao e custos.

2)  SINTESE

Conteldo Técnico

Descricao

Assunto 1 Administracdo Financeira da Empresa
Capitulo 1 Analise Financeira

Capitulo 2 Investimentos

Assunto 2 Projetar o Fluxo de Caixa

Capitulo 1 O caixa da Empresa

Capitulo 2 Fluxo de Caixa

Capitulo 3 Analisando os resultados do Fluxo de Caixa
Assunto 3 Fatores que influenciam o Planejamento
Capitulo 1 A Importéancia do planejamento

Capitulo 2 Analisando os fatores externos

Capitulo 3 Fatores Internos da Empresa

Assunto 4 Definicdo de Metas com Base nos Resultados Gerenciais
Capitulo 1 Estrutura Gerencial de Resultados

Capitulo 2 Analise e Projecdo de Resultados

Capitulo 3

Andlise de Sensibilidade
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Capitulo 4 Indicadores de Desempenho
Reviséo Revisdo do contetdo e dlvidas finais
3) ANEXOS

1. Certificado de conclusdo do curso
2. E-mail da Tutora confirmando conclusao do Curso EAD — APF: Andlise e
Planejamento Financeiro

ANEXO D-3C - Participacao em Cursos EAD

DIARIO DE CAMPO



111

ROTEIRO DE OBSERVAGAO

4) QUANTO AO PROGRAMA DO EVENTO

Tema: D-Olho na Qualidade: 5Ss para os pequenos negdécios
Instituicdo Organizadora: Educacgdo Sebrae — http://www.ead.sebrae.com.br
Data: 26 de setembro — Periodo: 21/07/2008 a 19/08/2008

Carga Horéria: 16 horas

Tipo de participagéo: Aluno.

O Curso D-Olho na Qualidade: 5Ss para 0s pequenos negdécios tem como objetivo
ensinar as técnicas necessarias para mudar os habitos de uma organizacdo, seja ela de
pequeno, médio ou grande porte. Traz uma metodologia que busca sensibilizar e mostrar
que é possivel, a partir da atitude de cada um, melhorar o ambiente e a qualidade de vida de
todos. O curso baseia-se na Filosofica 5S, que surgiu no Japdo pos guerra e envolve as
seguintes praticas e fases: Descarte, Organizagdo, Limpeza, Higiente e Ordem Mantida,
derivando de cinco palavras japonesas, SEIRI (Descarte); SEITON (Organizagdo); SEISO
(Limpeza); SEIKETSU (Higiene); SHITSUKE (Ordem mantida).

A experiéncia do autor deste relatério final neste tipo de estrutura educacional é antiga
e 0 acumulo de informacdes providas do curso D-Olho na Qualidade — 5Ss para os
pequenos negoécios € de suma importdncia para enriguecer o contetdo didatico dos
componentes curriculares que envolvem gestdo de empresas. Através das informacdes
recebidas no curso, é possivel identificar falhas operacionais com ferramentas da qualidade,
estabelecer métodos de planejamento e mudar definitivamente a atitude e os habitos dos
colaboradores, para melhorar a qualidade do ambiente.

5)  SINTESE

Conteudo Técnico Descrigdo

Médulo 1 INTRODUCAO

Unidade 1 Integracao e visédo geral do curso

Unidade 2 Origem e significado do Programa D-OLHO na Qualidade

Moédulo 2 Preparando o Ambiente

Unidade 1 Preparando o Diagnéstico

Médulo 3 Implantando o D-OLHO na Qualidade

Unidade 1 Sucessos e insucessos na implantacéo do programa D-Olho na
gualidade

Médulo 4 Praticando o Descarte e Organizagao

Unidade 1 Descarte

Unidade 2 Organizacgéao

Médulo 5 Praticando a Limpeza e a Higiene

Unidade 1 Praticando a Limpeza e a Higiene
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Unidade 2 Planejamento da Limpeza e Higiene na empresa
Médulo 6 Praticando a Ordem Mantida

Unidade 1 Construindo a Ordem Mantida

Médulo 7 Perpetuando a pratica

Unidade 1 Perpetuando o sucesso

Unidade 2 Perpetuando na Pratica

6) ANEXOS

1. Certificado de conclusdo do curso
2. E-mail do Tutor confirmando conclusédo do Curso EAD — APF: Analise e
Planejamento Financeiro

ANEXO D-4 — FICHA DE REGISTRO MENSAL DE ATIVIDADES
DIARIAS/SEMANAIS (DOCENCIA)

CENTRO PAULA SouzA



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ESTAGIARIO: André Arruda de Farias
LOCAL DE ESTAGIO: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Cursos : Técnico em Informatica

Componente Curricular: Gestéo, Cidadania e Qualidade

Periodo compreendido entre 20/10/2007 a 13/10/2008
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Local de desenvolvimento (sala de
aula, laboratério, sala de multimidia,
oficina, campo etc.), tipo de atividade

(explanacdo de conteudos, ensaios

laboratoriais, atividades préaticas de

campo, experiéncias, etc.) e tema /
conteudo central.

Posicao assumida
no desenvolvimento
da atividade

(Observador, regente,

assistente, monitor,
instrutor etc)

CARGA
HORARIA

DIARIA

VISTO
RESPONSAVEL

NO CAMPO
carimbo/
identificacéo

do professor ou
responsavel

- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

- Tipo de atividade
Explanag&o de contetidos

- Tema / Contetido Central
e Identificar as causas das
doencas profissionais
e Conhecer os diversos tipos de
doencas e lesdes provocadas
no ambiente de trabalho
(LER/DORT)

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 31/07/2008

- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

- Tipo de atividade
Explanagéo de contetdos

- Tema / Contetdo Central

e Implantar um Plano de
Higiene do Trabalho em uma
organizacao, nas seguintes
etapas:1. Plano Organizado;
2. Servigos adequados; 3.
Prevencéo de riscos a salde
(Quimicos, Fisicos e
Biolégicos); 4. Servicos
Adicionais

e |dentificar as condicBes que
influenciam a higiene do

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 07/08/2008




trabalho
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- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

- Tipo de atividade
Explanagéo de contetdos

- Tema / Contetudo Central
e Conhecer o PCMSO -
Programa de Controle de
Medicina e Saude
Ocupacional — Lei n°® 24/94

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 14/08/2008

- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

- Tipo de atividade
Explanag&o de contetdos

- Tema / Contetudo Central
Conhecer o PCMSO - Programa de
Controle de Medicina e Saude
Ocupacional — Lei n°® 24/94

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 21/08/2008

- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

- Tipo de atividade
Explanag&o de contetidos

- Tema / Contetido Central

e Seguranga do Trabalho -
Caracterizagéo da CIPA
(Comissao Interna de
Prevencéo de acidentes; tipos
e causas comuns de acidentes
de trabalho; Identificar EPIs e
EPCs

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 28/08/2008

Total de Horas de Estagio

10 horas/aulas

Data e Visto da Direcdo
Concedente do Estéagio:

da

Unidade

ESTAGIARIO: André Arruda de Farias

LOCAL DE ESTAGIO: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Cursos : Técnico em Hotelaria

Componente Curricular: Gestdo de Meios de Hospedagem




Periodo compreendido entre 20/10/2007 a 13/10/2008
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Local de desenvolvimento (sala de
aula, laboratério, sala de multimidia,
oficina, campo etc.), tipo de atividade
(explanacao de conteudos, ensaios

laboratoriais, atividades praticas de

campo, experiéncias, etc.) e tema /
conteudo central.

Posicdo assumida
no desenvolvimento
da atividade
(Observador, regente,
assistente, monitor,
instrutor etc)

CARGA
HORARIA

DIARIA

VISTO
RESPONSAVEL

NO CAMPO
carimbo/
identificacéo

do professor ou

responsavel
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 05 HA
Sala de aula
- Tipo de atividade Data: 01/08/2008
Explanac¢éo de contetdos
- Tema / Conteddo Central
¢ Nocdes de estrutura

organizacional,

Empreendedorismo; Gestéao

pela Qualidade Total (GQT);

Normas Regulamentadoras

para Certificacdo ISO 9000
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 05 HA
Sala de aula
- Tipo de atividade Data: 08/08/2008
Explanagédo de contetdos; exercicio
de fixacéo, simulagéo
- Tema / Conteldo Central

e Identificacdo das etapas

inseridas no método PDCA

(Planejar, Executar, Verificar

Falhas e Agir

Corretivamente); Reconhecer

os 14 principios de Demming

no processo gerencial

baseado em qualidade total.
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 05 HA

Sala de aula
- Tipo de atividade
Explanag&o de contetidos

- Tema / Contetido Central
e Identificacdo e aplicacdo de
ferramentas da qualidade:
4Q1POC; Brainstorming

Data: 15/08/2008
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- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 05 HA
Sala de aula
- Tipo de atividade Data: 22/08/2008
Explanagéo de contetidos; exercicio
de fixacéo, simulagéo
- Tema / Conteddo Central
e Identificacdo e aplicacdo da
ferramenta da qualidade TNG
— Técnica Nominal de Grupo
Total de Horas de Estagio Data e Visto da Direcdo da Unidade
Concedente do Estagio:
20 horas/aulas
ESTAGIARIO: André Arruda de Farias
LOCAL DE ESTAGIO: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
Cursos : Técnico em Hotelaria
Componente Curricular: Custos em Hotelaria
Periodo compreendido entre 20/10/2007 a 13/10/2008
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Posicdo assumida CARGA VISTO
no desenvolvimento HORARIA RESPONSAVEL
Local de desenvolvimento (sala de da atividade
aula, laboratério, sala de multimidia, (Observador, regente, DIARIA NO CAMPO
oficina, campo etc.), tipo de atividade | zssistente. monitor
' ' carimbo/

(explanacao de conteudos, ensaios

laboratoriais, atividades praticas de

campo, experiéncias, etc.) e tema /
conteudo central.

instrutor etc)

identificacéo

do professor ou
responsavel

- Local de desenvolvimento:

Sala de aula

- Tipo de atividade

Explanagé&o de contetdos; Exercicio
de Fixacdo

- Tema / Conteddo Central
e Caracterizacéo do sistema de
custos; andlise das condicdes
de implantacdo do sistema

Regente

N° horas: 03 HA

Data: 30/07/2008

- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

Regente

N° horas: 03 HA




- Tipo de atividade
Explanacéo de conteldos; Exercicio
de fixacdo, simulacéo

- Tema / Contelido Central

¢ Nocdes de Plano de Conta
Contabil (Liquidez;
Demonstrativos de resultados;
Balanco Patrimonial; Ativos e
Passivos

e Integracdo do Plano de Contas
com o Sistema de Custos
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Data: 13/08/2008

- Local de desenvolvimento:

Sala de aula

- Tipo de atividade

Explanag&o de contetdos; Exercicio
de Fixacdo

- Tema / Conteddo Central
e Nocdes de Centro de Custos e
classificacdo do hotel em
unidades para apuracdo de
custos

Regente

N° horas: 03 HA

Data: 20/08/2008

- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

- Tipo de atividade
Explanag&o de contetidos

- Tema / Contetudo Central
e Nocdes de custos, despesas,
gastos, desembolso, perdas,
investimentos, custos diretos e
indiretos, fixos e variaveis

Regente

N° horas: 01 HA

Data: 27/08/2008

Total de Horas de Estagio

10 horas/aulas

Data e Visto da Direcdo da Unidade
Concedente do Estéagio:




ESTAGIARIO: André Arruda de Farias
LOCAL DE ESTAGIO: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Cursos : Técnico em Turismo

Componente Curricular: Concepgdo, Viabilizag&do e Organizacédo de Eventos

Periodo compreendido entre 20/10/2007 a 13/10/2008
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Local de desenvolvimento (sala de
aula, laboratério, sala de multimidia,
oficina, campo etc.), tipo de atividade
(explanacao de conteudos, ensaios

laboratoriais, atividades praticas de

campo, experiéncias, etc.) e tema /
conteudo central.

Posicdo assumida
no desenvolvimento
da atividade
(Observador, regente,
assistente, monitor,
instrutor etc)

CARGA
HORARIA

DIARIA

VISTO
RESPONSAVEL

NO CAMPO
carimbo/
identificacéo

do professor ou

responsavel
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 02 HA
Sala de aula
- Tipo de atividade Data: 27/10/2007
Revisdo e Avaliacdo Escrita
- Tema / Conteddo Central
e Identificacdo do tipo de evento

e procedimentos necessarios

antes, durante e depois do

evento.
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 05 HA
Refeitério da Etec
- Tipo de atividade Data: 31/10/2007
Realizacdo de um Evento Prético
- Tema / Conteddo Central

e Identificagdo do tipo de evento

tematico para a data,

ornamentacdo do ambiente,

elaboracdo de material de

divulgacdo e reallizacdo do

evento dentro das

dependéncias da Etec no

prazo estipulado — O Evento

foi uma adaptacdo da festa de

Halloween. Com muita

criatividade, foi denominado

ETECNOWEEN 2007.
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 03 HA

Sala de aula
- Tipo de atividade

Data: 01/11/2007




Explanacéo de contetdos

- Tema / Contelido Central
e Identicagdo dos pontos fortes
e fracos do evento
Etecnoween realizado no dia
31/10/2008 — A partir dos

dados colhidos, conhecer
técnicas de orcamentos para
eventos
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Total de Horas de Estagio

10 horas/aulas

Data e Visto da Direcdo
Concedente do Estéagio:

da Unidade

ESTAGIARIO: André Arruda de Farias

LOCAL DE ESTAGIO: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Cursos : Técnico em Turismo

Componente Curricular; Gestdo de Empresas Turisticas

Periodo compreendido entre 20/10/2007 a 13/10/2008

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Local de desenvolvimento (sala de
aula, laboratério, sala de multimidia,
oficina, campo etc.), tipo de atividade

(explanacao de conteudos, ensaios

laboratoriais, atividades praticas de

campo, experiéncias, etc.) e tema /
conteudo central.

instrutor etc)

Posicdo assumida CARGA VISTO
no desenvolvimento HORARIA RESPONSAVEL
da atividade 5
(Observador, regente, DIARIA NO CAMPO
assistente, monitor, .
carimbo/

identificacao

do professor ou
responsavel

- Local de desenvolvimento:
Sala de aula

- Tipo de atividade
Explanagéo de contetdos

- Tema/ Conteudo Central
e Identificagdo das Normas da
CLT

Regente N° horas: 03 HA

Data: 25/04/2008

- Local de desenvolvimento:
Refeitério da Etec

- Tipo de atividade
Explanag¢&o de contetdos

- Tema / Contetdo Central
e Identificacédo dos

Regente N° horas: 02 HA

Data: 28/04/2008




procedimentos adequados
baseados no CDC - Cddigo
de Defesa do Consumidor
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- Local de desenvolvimento:

Sala de aula

- Tipo de atividade

Explanacdo de contetdos; Trabalho
em equipe

- Tema / Conteddo Central
e Elaboracdo de contratos a
partir de modelos pesquisados

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 05/05/2008

- Local de desenvolvimento:
Laboratdrio de Informatica

- Tipo de atividade

Explanagé&o de contetdos; Trabalho
em equipe

- Tema / Conteudo Central
e Elaboracdo de contratos a
partir de modelos pesquisados

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 08/05/2008

- Local de desenvolvimento:

Sala de aula

- Tipo de atividade

Explanagé&o de contetdos; Trabalho
em equipe

- Tema / Conteudo Central
e Realizar a andlise SWOT
(Pontos Fortes, pontos Fracos,
Oportunidades e ameacas)
dos modelos de negdcios de
cada grupo de acordo com a
necessidade da regido.

Regente

N° horas: 03 HA

Data: 09/05/2008

- Local de desenvolvimento:

Sala de aula

- Tipo de atividade

Explanagédo de contetdos; Trabalho
em equipe

- Tema / Conteddo Central
e Planejamento Estrategico do
Negécio e Descricdo da
Empresa

Regente

N° horas: 02 HA

Data: 12/05/2008

- Local de desenvolvimento:

Aulas praticas no laboratério de
informatica

- Tipo de atividade

Explanagé&o de contetdos; Trabalho

Regente

N° horas: 03 HA

Data: 16/05/2008




em equipe; simulacao virtual

- Tema / Contetdo Central

e Produtos e Servigcos
oferecidos no plano de
negoécio; identificacdo do

produto na Matriz BCG e Ciclo
de Vida do Produto
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- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 02 HA
Sala de aula com recursos visuais
- Tipo de atividade Data: 19/05/2008
Explanacdo de contetdos; Trabalho
em equipe; simulacao virtual
- Tema / Contetido Central
e Identificar publico alvo através
de pesquisa de mercado
baseadas em margem de erro,
nivel de confianca e split 80/20
e 50/50
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 01 HA

Sala de aula

- Tipo de atividade

Explanagé&o de conteudos; Trabalho
em equipe

- Tema / Conteddo Central
e Elaborar o Marketing Mix dos
produtos e servicos a serem
oferecidos no plano de
negécio: precgo; praca; produto
€ promogao.

Data: 26/05/2008

Total de Horas de Estagio

20 horas/aulas

Data e Visto da Direcdo da
Concedente do Estéagio:

Unidade

ESTAGIARIO: André Arruda de Farias

LOCAL DE ESTAGIO: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros

Cursos : Técnico em Agricultura

Componente Curricular: Gestdo do Agronegocio

Periodo compreendido entre 20/10/2007 a 13/10/2008
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Local de desenvolvimento (sala de
aula, laboratério, sala de multimidia,
oficina, campo etc.), tipo de atividade
(explanacao de conteudos, ensaios

laboratoriais, atividades praticas de

campo, experiéncias, etc.) e tema /
conteudo central.

Posicdo assumida
no desenvolvimento
da atividade
(Observador, regente,
assistente, monitor,
instrutor etc)

CARGA
HORARIA

DIARIA

VISTO
RESPONSAVEL

NO CAMPO
carimbo/
identificacéo

do professor ou

responsavel
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 02 HA
Sala de aula
- Tipo de atividade Data: 11/02/2008
Explanag&o de contetidos
- Tema / Conteddo Central
¢ I|dentificar o tamanho de uma
empresa rural — através de
suas caracteristicas e fatores
de producéo.
e Identificar as mudancas no
cenario nacional e mundial
que favoreceram o}
crescimento do agronegocio;
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 03 HA
Sala de aula
- Tipo de atividade Data: 13/02/2008
Explanagéo de contetdos
- Tema / Conteudo Central
e Estabelecer conceitos de
competitividade no
agronegdcio em relagdo a sua
capacidade produtiva e
tecnoldgica; de inovagédo e de
coordenacéo.
e Compreender o significado da
relevancia dos custos em
relacdo a tomada de decisbes
no agronegocio;
- Local de desenvolvimento: Regente N° horas: 02 HA

Sala de aula
- Tipo de atividade
Explanag&o de contetidos

- Tema / Contetido Central
e Analisar 0 Agronegdcio
brasileiro e a sua participacao
no PIB coordenacéo.

Data: 19/02/2008




- Local de desenvolvimento:

Sala de aula e laboratério de
informatica

- Tipo de atividade

Explanagdo de contetdos, trabalho em
equipe

- Tema / Conteddo Central
e Delimitar tema do projeto
a ser desenvolvido, e
inserir os procedimentos
metodolégicos em um
modelo apresentado pelo
regente da aula.

Regente

N° horas: 03 HA

Data: 20/02/2008
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Total de Horas de Estagio

10 horas/aulas

Data e Visto da Direcdo da
Concedente do Estéagio:

Unidade

ANEXO E — QUADRO CONSOLIDADO DE HORAS DE ESTAGIO




CENTRO PAULA SouzA

COMPETENCILA ENM EDUCACAOC PUBLICA PROFISSIONAL

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ESTAGIARIO: André Arruda de Farias

LOCAL DE ESTAGIO: Etec Engenheiro Agronomo Narciso de Medeiros
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PROGRAMA ESPECIAL DE FORMACAO PEDAGOGICA DE DOCENTES PARA AS DISCIPLINAS
DO CURRICULO DA EDUCACAO PROFISSIONAL DE NiVEL TECNICO

Atividades Namero de Horas de
horas Estagio
comprovadas | correspondentes

1) Atividades Didaticas em Sala de Aula 80 h/a 240 h
2) Reunides de Conselho de Classe, 9 participacdes
Reunides Pedagogicas e Reunides de X 5 horas 45 h
Planejamento equivalentes
3) Participagdo como ouvinte em
o 39 h 78 h
eventos (Congressos, Seminarios etc)
2 projetos
4) Participacdo em Projetos ) .
) _ _p -g J_ interdiscipliares
Interdisciplinares (planejamento, 20 h
_ oo x 10 horas
desenvolvimento e avaliacéo)
equivalentes
5) Acompanhamento de alunos em o .
o _ _ 1 visita técnica 10 h
visitas técnicas monitoradas.
TOTAL DE HORAS DE ESTAGIO 393 horas

ANEXO F — FICHA DE AVALIACAO DO ESTAGIARIO
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CENTRO PAULA SouzA

COMPETENCILA ENM EDUCACAOC PUBLICA PROFISSIONAL

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Nome do Estagiario: André Arruda de Farias

Escola Concedente: ETEC Eng. Agr. Narciso de Medeiros

Nome do professor Responsavel/Coordenador Pedagogico: Jodo Estevam Batista
Inicio do estagio: 20/10/2007

Término do estagio: 13/10/2008

Grau de Desempenho: MB= Muito Bom B= Bom I= Insatisfatoério

MB B I
Atividades Docentes

Planejamento

Regéncia

Relagdo teoria-pratica

Interagao com os alunos

Clareza e cientificidade dos
contelidos trabalhados

=}
£ - 7
5 Linguagem adequada ao nivel de
=% ensino
£
0
0
g Caracteristicas Pessoais
() Cooperagao
3 perag
()] T ~
0 Organizacao
o
el c ~
B Participagao
Iniciativa
Lideranca

Aceitagdo de Responsabilidades

Pontualidade e Freqliéncia

Cumprimento das Normas Internas

Relacionamento com colegas
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Outras AvaliacOes Necessarias:

Consideracdes Gerais sobre o desempenho do estagiario

Informacg@es fornecidas por:

Nome:

Cargo:

Data: / /

Assinatura e carimbo do Responsavel pelo

Estagiario da Unidade Concedente




